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Infromacion por curso de vida periodo de Marzo de 2025

Subsididado Movilidad Contributivo Total
Curso de Vida Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer % Hombres % Mujeres
1. Primera Infancia 65.873 62.805 778 711 66.651 63.516 4,71% 4,49%
2. Infancia 86.017 81.595 818 770 86.835 82.365 6,13% 5,82%
3. Adolescencia 85.876 81.570 1.065 989 86.941 82.559 6,14% 5,83%
4. Juventud 109.336 121.214 11.715 7.527 121.051 128.741 8,55% 9,09%
5. Adultez 233.083 243.548 19.702 11.951 252.785 255.499 17,85% 18,04%
6. Vejez 91.964 91.040 3.424 2.590 95.388 93.630 6,74% 6,61%

672.149 681.772 37.502 24.538 709.651 706.310

50,12%

Informacién por Genero | Primer Trimestre

Subsididado Movilidad Contributivo Total
Periodo Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre
ene-25 676.219 686.595 37.565 24.972 713.784 711.567
feb-25 674.448 685.143 37.258 24.093 711.706 709.236
mar-25 672.149 681.772 37.502 24.538 709.651 706.310

Subsidiado Movilidad Contributivo Total
Periodo Urbana Rural Urbana Rural Urbana
ene-25| 1.066.492 296.322 56.096 6.441 1.122.588 302.763
feb-25[ 1.064.493 295.098 54.999 6.352 1.119.492 301.450
mar-25| 1.060.535 293.386 55.399 6.641 1.115.934 300.027
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GRUPO POBLACIONAL MARZO 2025

Movilidad

TipoPoblacion Subsidiado . .. Total
Contributivo

Poblacién con SISBEN 957.825 - 957.825
Victimas del conflicto armado interno 227.363 - 227.363
Afiliado de oficio sin encuesta Sisbén ni poblacion especial 79.786 - 79.774
Sin grupo poblacional - 62.040 62.052
Comunidades indigenas 51.618 - 51.618
Recien nacidos y menores de edad de padres no afiliados 15.341 - 15.341
Migrante Venezolano con PEP e hijos menores de edad con documento vélido 9.327 - 9.327
Personas que dejen de ser madres comunitarias. 2.376 - 2.376
Personas en prision domiciliaria a cargo del INPEC. 1.783 - 1.783
Poblacion infantil abandonada a cargo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. 1.741 - 1.741
Poblacion rural no migratoria 1.429 - 1.429
Migrantes colombianos repatriados, que han retornado voluntariamente al pais, -0 han sido deportados o expulsados de territorio extranjero. 1.205 - 1.205
Adulto mayor en centros de proteccion 829 - 829
Habitante de la calle 812 - 812
Poblacion reclusa a cargo de la entidad territorial 711 - 711
Poblacién desmovilizada y/o miembros del grupo armado ilegal que celebren acuerdos de paz con el Gobierno Nacional 599 - 599
Poblacién rural migratorio 256 - 256
Menores desvinculados del conflicto armado bajo la proteccién del ICBF. 239 - 239
Poblacion infantil vulnerable bajo proteccidn de 10instituciones diferentes al ICBF 201 - 201
Los voluntarios acreditados y activos de la Defensa Civil Colombiana, Cruz Roja Colombiana y Cuerpos de Bomberos 125 - 125
Adolescentes y jovenes a cargo del ICBF en el sistema de responsabilidad penal para adolescentes. 114 - 114
Poblacién no pobre, no vulnerable 77 - 77
Poblacién discapacitada Res13344/12 69 - 69
Creador o gestor cultural 35 - 35
Negro o Mulato o Afrocolombiano o Afrodescendiente Res13344/12 24 - 24
Personas que se encuentran detenidas sin condena o cumpliendo medida de aseguramiento en centro de reclusion transitorio — Durante la emergencia sanitaria 9 - 9
Madres comunitarias Res13344/12 7 - 7
Personas con discapacidad en centros de proteccion 7 - 7
Programa en proteccion a testigos 7 - 7
Rrom (Gitano 6 - 6
XTotal 1.353.921 62.040 1.415.961
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NOVEDADES

Traslados a favor Traslados en contra

Cantidad de Afiliados | trimestre 2025

Periodo  Subsidiado s Periodo Subsidiado Mov_lhda_d Total Periodo  Subsidiado MOV'I|Ida.d Total
Contributivo Contributivo Contributivo
ene-25 1.362.814 62.537 1.425.351 ene-25 812 16 828 ene-25 3.825 1.393 5.218
feb-25 1.359.591 61.351 1.420.942 feb-25 1.069 316 1.385 feb-25 6.878 2.671 9.549
mar-25 1.353.921 62.040 1.415.961 mar-25 1.631 243 1.874 mar-25 6.843 2.524 9.367

Afiliaciones Nuevas

Movilidad Portabilidad
Movilidad Movili n ™
Periodo  Subsidiado : ovilidad Movilidad Movilidad
- Periodo 3 idi
Contributivo Descendente PR e Periodo Subsidiado Contributivo
22 . .
ene-25] 5360 89 >.449 ene-25 6.657 5.086 ene-25 3.790 173 3.963
feb-25 6.512 133 6.645 feb-25 5.644 6.730 feb-25 4.045 282 4.327
mar-25|  6.900 82 6.982 : : eo- ‘ ‘
mar-25 3.390 6.339 mar-25 4.154 212 4.366
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AFILIADOS MOVILIDAD REGIMEN CONTRIBUTIVO

Tipo Afiliado Nacional %

2.1 Cotizantes Afiliados dependientes 40.573| 65,40%
2.2 Cotizantes Afiliados independientes 8.727| 14,07%
2.3 Cotizantes Afiliados pensionados 5.523| 8,90%
2.4 Afiliados Upc Adicional voluntarios 10| 0,02%
3.0 Benficiarios 5.351| 8,63%
4.0 Cényuges 1.856| 2,99%

Total 62.040 100%

Tipo Afiliado Maestro Contributivo Al Corte Marzo 2025

2.1 Cotizantes Afiliados dependientes 40573
2.2 Cotizantes Afiliados independientes
2.3 Cotizantes Afiliados pensionados

2.4 Afiliados Upc Adicional voluntarios |

3.0 Benficiarios 5351

4.0 Conyuges I
Taotal 62.040
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RENDICION DE
CUENTAS

GESTION DE LA
CONTRATACION DE RED
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TODOS LOS NIVELES DE COMPLEJIDAD
CAJACOPI EPS cuenta con 2.009
contratos para la cobertura de todos los
niveles de complejidad.

BAJA COMPLEJIDAD

1.193 contratos

GARANTIA

DE LA
PRESTACION

497 contrato

ALTA COMPLEJIDAD

319 contratos
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CAJACOPI EPS, para garantizar la prestacion de servicios de salud, cuenta a corte del primer trimestre del
afno 2025 con un total de 2009 contratos en los diferentes niveles de complejidad, baja, mediana y alta

complejidad, los cuales estan distribuidos en los 9 departamentos donde hacemos presencia. Se incluye la
Ciudad de Bogota para la atencidon de usuarios geo-referenciados y con portabilidad, realizados con la Red
Publica y Privada.
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119 Para Baja complejidad

TOTAL DE 93 Para Mediana
CONTRATOS complejidad
SUSCRITO EN EL ~
PRIMER

TRIMESTRE 2025

Total 281 contratos suscritos
durante el primer trimestre 2025
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CAJACOPI EPS, Para seguir garantizando la prestacion de los servicios, realizd 281 contratos en
el primer trimestre de 2025, distribuidos en los diferentes niveles de complejidad, Baja,
mediana y alta. Distribucién detallada en el cuadro, dandole cumplimiento a normatividad
vigente. De acuerdo con el reconocimiento por UPC con dispersion geografica, se garantizan
albergues de acuerdo con la necesidad de la poblacion, asi mismo se tienen contratos en los
Municipios en donde se cuenta con Usuarios en Portabilidad. Para garantizar el cumplimiento
de la portabilidad y la prestacion efectiva del servicio, los contratos tienen cobertura Nacional.

BAJA MEDIANA ALTA
REGIONAL COMPLEJIDAD COMPLEJIDAD COMPLEJIDAD TOTAL CONTRATOS SUSCRITOS EN |
ATLANTICO 13 12 12 37 TRIMESTRE
BOGOTA D.C. 4 4 i
BOLIVAR 5 10 6 21 2
250
BOYACA 4 8 6 18
CESAR 43 31 24 98 200
CORDOBA 19 8 5 32 . .
LA GUAJIRA 31 18 2 51 23
100
MAGDALENA 2 2
50
META 3 2 4 9
NACIONAL 1 1 0
1 2 3 4
SUCRE 4 4 8
TOTAL 119 93 69 281

° o0 O
o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS EPS I calacoplﬂ

Cuida de ti



GARANTIA DE LA PRESTACION

CONTRATACION DE RED PUBLICA Y PRIVADA POR REGIONAL

CAJACOPI EPS, para garantizar la prestacion de servicios de salud, cuenta a corte del primer trimestre del ano 2025
con un total de 2009 contratos distribuidos entre la Red Publica y Privada.

REGIONAL | PRIVADO PUBLICO TOTAL CONTRATACION RED PUBLICA Y PRIVADA
ATLANTICO 253 48 301 A8
BOGOTAD.C. 20 2 22
2000 2009
BOLIVAR 107 85 192
BOYACA 64 330 394
1500
CESAR 117 75 192
971 1038
CORDOBA 78 140 218 .
LA GUAJIRA 106 142 248
MAGDALENA 74 98 172 500
META 74 42 116
0
SUCRE 78 76 154 PRIVADA PUBLICO TOTAL
Total general 971 1038 2009
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RENDICION DE
CUENTAS

ATENCION AL
USUARIO
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NUMERO DE OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO

Atlantico Bolivar
14 14

Cordoba La Guajira

23 24 13

Magdalena
23
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ATLANTICO

MUNICIPIO

DIRECCION

TELEFONO

HORARIO

BARANOA

Carrera 19 No. 20— 19 Local 1

(315)612—-2995

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

BARRANQUILLA MURILLO

Calle 45 No.31-04

(605)351-9515

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A3:00 PM JORNADA CONTINUA

CAMPO DE LA CRUZ

Calle 9 No. 9-08

(316)018-1727

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

GALAPA

Calle 12 No. 22 -44

(318) 354 - 5857

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

MALAMBO

Centro Comercial Plaza Malambo Local 11y 12

(318) 354 — 5899

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A'Y 5:00 PM

LURUACO

Carrera 19 No. 18 - 65

(324) 504 - 7337

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM AY 5:00 PM

PIOJO

Calle 4ANo.3-09

(316) 428 - 4385

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

POLONUEVO

Calle 3 No. 09 - 35

(321)813-5391

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A'Y 5:00 PM

PUERTO COLOMBIA

Calle 2No.5-76

(318) 3545889

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

REPELON

Calle 7 No. 12-06

(316) 018 - 0061

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

SABANALARGA

Carrera 18 No. 17-04

(315) 612 — 2898

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

SANTO TOMAS

Carrera9 No.01-9

(315) 602 - 0640

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

SOLEDAD

Calle 17 con Carrera 21 Lote A Local 1y 2

(315) 5819334

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A3:00 PM JORNADA CONTINUA

TUBARA

Calle 11 No. 3 -05 Local 4

(318) 806 — 9926

LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
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BOLIVAR

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO

CARTAGENA Carrera 71 No. 31B—35 Lote 1 Manzana F (317)435- 1494 LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A3:00 PM JORNADA CONTINUA
CLEMENCIA Diagonal 10 Calle 18 - 160 (316) 0181764 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
CORDOBA Calle 5No.9-08 (318) 354 - 5862 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

EL CARMEN DE BOLIVAR

Calle 22 No. 51-52

(318) 354-6013

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

EL GUAMO Carrera 43 No. 14 - 47 (318) 354 - 5864 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
MAGANGUE Calle 15 No. 8 -38 (315)414-9189 LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A3:00 PM JORNADA CONTINUA
MARGARITA Calle 3 No. 3-1021 (315) 542 — 4961 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A 'Y 5:00 PM
MONTECRISTO Calle 2 No. 10-138 (310) 699 — 3541 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
SAN FERNANDO Calle 6 No. 5-11 (316) 3233433 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
SAN JUAN NEPOMUCENO Carrera 13 No. 6 - 55 (318) 354 - 5866 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
SAN PABLO Carrera 8 No. 16 —46 (318)712-2705 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A 'Y 5:00 PM
SANTA CATALINA Carrera 16 No. 19A-33 (317)636— 7559 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
SANTA ROSA DEL SUR Calle 11 No. 14-70 (310) 666 — 4169 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
TIQUISIO Calle Principal Barrio Loma Fresca Tiquisio (318) 3545823 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A'Y 5:00 PM
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BOYACA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
BOAVITA Calle 6 No. 587 (310) 699 - 2012 LUNES A VIERNES 7:00 AM A3:00 PM JORNADA CONTINUA
CHIQUINQUIRA Carrera 8 No. 12— 51 Local 301 Edificio Galenos (310) 699 — 6086 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 2:00 PM A Y 4:00 PM
CHIQUIZA Calle 5No.3-25 (310) 699 - 1836 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A 'Y 3:00 PM
CHISCAS Calle 4No.3-26 (316) 018 -1739 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
CHITA Calle 5No.2-39 (310) 699 — 1604 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
CHIVOR Calle 3 No 2A—1436 (316) 018 - 0072 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
DUITAMA Carrera 15 No. 13- 30 (316) 018 - 0074 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
EL COCUY Calle 8No.3-73 (316) 018 - 0045 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
ELESPINO Carrera 6 No. 6—20 (310) 699 - 4973 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
GARAGOA Carrera 10 No. 8 —42 (310)699 - 2194 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
GUACAMAYAS Carrera4No.2-36 (316) 018 - 0055 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM

GUICAN DE LA SIERRA

Calle 5No.5-48

(316) 018 - 1721

LUNES A VIERNES 7:00 AM A3:00 PM JORNADA CONTINUA

JERICO Calle 4 No 4-65 (310) 699 — 4904 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM
MACANAL Carrera 6 No. 2-54 (310) 699 — 2642 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
MONIQUIRA Calle 19 No. 4 - 14 Local 12 (312) 410-6135 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
MUzZO Carrera 6 No. 27 - 05 (316) 018 — 0035 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
NUEVO COLON Calle 5No.3-17 (316) 018 - 0056 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
OTANCHE Calle 5No.5-31 (316) 018 — 0048 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
PAIPA Calle 23 No. 20— 68 (316) 018 -1724 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
PACHAVITA Carrera 2 No. 3-04 (316) 018 — 0062 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
PANQUEBA Carrera3 No.5-13 (310) 699 — 4208 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
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BOYACA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
PESCA Carrera4 No.6-21 (310) 699 — 3642 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A Y 3:00 PM
PUERTO BOYACA Calle 30 No.4-27 (316) 018 - 0053 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00PM A Y 3:00 PM
PISBA Calle 3No.3-10 (310) 699 — 4805 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00PM A Y 3:00 PM
SABOYA Carrera 10 No. 7-04 (316) 018 — 0052 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00PM A Y 3:00 PM
SACHICA Carrera 05 No. 1-06 (316) 018 — 0060 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00PM A Y 3:00 PM

SAN LUIS DE GACENO

Carrera4A No. 6-43

(310) 699 — 5065

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

SAN MATEO Carrera 04 No.3-17 (316) 018 - 0075 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SAN PABLO DE BORBUR Calle2No.1-41 (310) 699 - 3651 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SANTA MARIA Calle 3 No. 2 — 29 Parque Principal (310) 699 - 4140 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SANTA SOFIA Carrera3 No.5-43 (316) 018 - 1755 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM
SANTANA Carrera5No.2-26 (310) 699 - 3748 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SATIVANORTE Carrera2 No.2-25 (316) 018 — 0042 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SIACHOQUE Calle 2 No. 6-80 (316) 018 -1753 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SOGAMOSO Diagonal 13 No. 13 - 62 (316) 018 -1732 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SUSACON Calle 6 No. 5-98 (316) 018 - 0073 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM
SUTAMARCHAN Calle 2 No.2-50 (316) 018 -1709 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM
TIBANA Calle 5No.4-38 (316)018-1770 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM
TIPACOQUE Carrera4No5-24 (316) 018-1771 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
TOCA Carrera 10 No. 1-55 (316) 0181774 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
TOGUI Carrera 3 No.2-40 (316) 018 - 0079 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 3:00 PM
TUNJA Calle 21 No. 10-94 (312) 410-6171 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
TURMEQUE Calle4No2-19 (310) 699 - 2762 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
TUTAZA Calle 2No.3-23 (316) 018 - 0076 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
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CESAR

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO

AGUACHICA Carrera 25 No. 4 — 32 Locales (316) 018 -1760 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
102y 104

AGUSTIN CODAZZI Calle 14 No. 14-49 (317) 286 — 4569 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
ASTREA Calle 8 No. 2 — 74 Local 3 (320) 796 — 4622 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
BECERRIL Calle 1 No. 1-40 (318) 354 -5880 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
BOSCONIA Calle 18 No. 16— 108 (318) 354 —-5840 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
CHIMICHAGUA Carrera 8 No. 7—46 (318) 354 —-5843 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
CHIRIGUANA Calle 8 No. 6103 (318) 354 - 5846 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
CURUMANI Calle 12 No. 17-17 (318) 343 -9432 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
EL COPEY Calle 16 No. 21-41 (300) 484 — 5312 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
EL PASO Carrera5No.3-5 (317) 300 - 9690 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

EL PASO (LA LOMA)

Calle 5No. 1D-100

(318) 343 — 9440

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

GAMARRA Carrera 10 No. 7-12 (318) 354 - 6021 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
GONZALEZ Calle 3No.4A-78 (316) 018 — 0059 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
LA GLORIA Calle 2 No. 7-56 (318) 354 - 5900 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
LA PAZ Calle 6 No. 5-136 (318) 354 - 5903 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
MANAURE Calle 5No.6-43 (316) 018 -1720 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
PAILITAS Carrera 75B No. 5-110 (317) 639 - 2069 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
PUEBLO BELLO Calle 9 No.8-38 (316) 018 - 0078 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
RIO DE ORO Carrera 2B No. 1A—-09 (316) 018 — 0071 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
SAN ALBERTO Calle 6 No. 4 -85 (316) 018 — 0083 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
SAN DIEGO Calle 5No. 4-10 (310) 699 - 6059 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
SAN MARTIN Carrera 9 No. 8A—25 (317)232-7030 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
VALLEDUPAR Calle 16A No. 11-07 Local 2 (317) 427 - 4429 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS
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CORDOBA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
CANALETE Calle 2BNo. 3-57 (310) 699 - 1802 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
CERETE Carrera 16 No. 13B— 76 (317)437-0798 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
CHIMA Calle 3No. 8-30 (310)699 - 2313 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
CHINU Carrera 8 No. 22 -15 (310) 699 - 3510 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

CIENAGA DE ORO

Calle 4 Carrera 17 Esquina dentro del perimetro Urbano

(317)371-0228

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

COTORRA Calle 15 No.9-30 (316) 018-1719 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

LA APARTADA CarreralNo.1-5 (316) 018 — 0084 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
LORICA Calle 13 No.2-20 (317) 644 — 8162 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

LOS CORDOBAS Carrera4 No.7-82 (315) 418 - 8659 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
MOMIL Calle 17 No. 12A-21 (321) 822 -3861 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
MONTELIBANO Calle 24 No.5—4 Piso 1local 1 (304) 3895618 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MONTERIA PRINCIPAL Carrera 7 No. 25-09 (317) 364 — 7082 LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A 3:00 PM JORNADA CONTINUA

PLANETARICA Calle 18 No. 12-03 (316) 319-1456 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

PUERTO ESCONDIDO

Carrera13No.2-11

(318) 778 - 7004

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

PURISIMA Carrera 6 No 7 — 68 Juan XXIlI (310)699-1764 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
SAHAGUN Calle 18 No. 1G-40 (318) 354 - 5896 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

SAN ANDRES DE SOTAVENTO Carrera 10 No 6D — 35 Edificio Villa Zoila Local 101 (310) 699 — 3294 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
SAN ANTERO Carrera 28 No. 7 — 106 (321)822-3892 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN CARLOS Calle 12 No. Carrera 2 — 46 (317) 666 —9717 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

SAN PELAYO Carrera 8C No. 2A—27 (318) 343 -9448 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
TIERRALTA Calle 4 No.11-12 (318)343-9444 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

TUCHIN Calle 12 No. 12A—9 Local 3 (310) 699 — 1819 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
VALENCIA Calle 12 No. 12 - 50 Local 1 (318) 343 -9418 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS

@ www.cajacopieps.com

EPS | Cajacopir

Cuida de ti



LA GUAJIRA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
ALBANIA Calle 5No. 4-117 (317) 437-6093 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
DIBULLA Calle 6 No. 7-05 (318) 354 - 5910 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
DISTRACCION Calle 11 No. 11-48 (318) 354 - 5913 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
EL MOLINO Calle 11 No. 4A - 47 (317) 437-5770 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
FONSECA Carrera 21 Calle 14— 49 (317) 893 -3148 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

LA JAGUA DEL PILAR

Carrera4 No.5-116

(317) 437 -4767

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

MAICAO

Carrera 9 No. 11 — 28 Centro Comercial Europa

(318) 354 - 5927

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A 3:00 PM JORNADA CONTINUA

RIOHACHA PRINCIPAL

Calle 15 No. 12B-54

(317) 6392298

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A 3:00 PM JORNADA CONTINUA

RIOHACHA ALTERNA Carrera 15 No. 10— 17 (318) 821-7610 LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A 3:00 PM JORNADA CONTINUA
SAN JUAN DEL CESAR Calle 4 Sur No. 4-41 (317)893-3139 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
URIBIA Carrera 12 No. 11-51 (316) 018 — 0057 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
URUMITA Calle 13 No.11-02 (316) 667 — 3481 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
VILLANUEVA Calle 14 No. 11-36 (317) 893 -3143 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS
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MAGDALENA

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO

ALGARROBO Carrera 12 No. 8 — 75 Manzana 29 Sagrado Corazén (317) 8658974 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 3:00 PM
ARACATACA Carrera 3 No. 7—19 (318) 354 - 5931 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

ARIGUAN( Calle 4 No. 4-39 (317)435-3894 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 3:00 PM JORNADA CONTINUA
CHIBOLO Calle 6 Carrera 9 Esquina (316) 0181769 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
CIENAGA Calle 11 No. 13- 15 (304) 462 - 4407 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
EL BANCO Calle 4 No. 7-53 (317)893-3132 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
EL PINON Carrera 3 No. 11— 27 (318) 3545935 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
EL RETEN Calle 4 No. 3A-04 (318) 354 —5945 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
FUNDACION Calle 5No. 7-74 (317)893-3127 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
GUAMAL Calle 6 No. 687 (318) 354 - 5948 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
NUEVA GRANADA Carrera 7 No. 05— 06 (310) 699 - 2346 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
PLATO Calle 12 No. 16 - 36 (316)018-1734 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
PEDRAZA Calle 2 No. 6-39 (310) 360 - 0836 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
PIVIAY Calle 14 No. 12— 15 (317)639-3528 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

PUEBLOVIEJO

Calle 6 No. 4-36

(318) 354 — 5852

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

REMOLINO

Calle 6 No. 2-23

(318) 354 —5943

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

SABANAS DE SAN ANGEL

Carrera3 No.7-18

(316) 018 — 0054

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

SAN SEBASTIAN BUENAVISTA

Calle 6 No. 4-25

(318) 3545954

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

SANTA ANA Carrera 7 No.4-176 (316) 018 — 0046 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SANTA BARBARA DE PINTO Carrera4 No.5-28 (312) 680 —-9380 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00PM AY 3:00 PM
SANTA MARTA Calle 23 No. 13A-05 (605) 420 - 0860 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
SITIONUEVO Carrera9 No.3-20 (318) 354 - 5828 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM

ZONA BANANERA Calle 5No.7-13 (317) 369 - 0677 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A Y 3:00 PM
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META

MUNICIPIO

DIRECCION

TELEFONO

HORARIO

ACACIAS

Carrera 29A No. 14 - 100

(316)018-1725

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

CASTILLA LA NUEVA

Calle 7 No. 6-07

(318) 354 -5957

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A'Y 5:00 PM

CUBARRAL Calle 9 No. 6A—47 (316) 018 -1726 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A'Y 5:00 PM
CUMARAL Calle 13 No. 19-47 (310) 699 - 2014 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM
EL CALVARIO Carrera 5A No. 5—-31 (310) 699 - 2075 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
EL CASTILLO Carrera 7 No. 10—-29 (316) 0181738 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
FUENTE DE ORO Carrera 15 No. 10-39 (316) 018-1736 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
GRANADA Carrera 5 No. 13C-25 (318) 354 -5835 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A'Y 5:00 PM

LA URIBE - LA JULIA

Calle Principal 13C No. 25dela
Inspeccion La Julia

(310) 699 — 2132

LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM A Y 5:00 PM

LA URIBE Carrera 7 No. 5- 65 Centro (310) 699 - 1523 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00PM A'Y 5:00 PM
MAPIRIPAN Calle 4No. 18-71 (310) 699 - 2635 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
MESETAS Calle 8 No. 14-36 (318) 354 — 5962 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
PUERTO CONCORDIA Calle 12 No.2-12 (318) 354 —5963 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
PUERTO GAITAN Calle 7No. 7-56 (318) 354 -5853 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
PUERTO LLERAS Carrera 5 No. 7—52 Centro (318) 354 — 5966 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
PUERTO LOPEZ Calle 8 No. 06 — 01 Local 2 (323) 2868425 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
PUERTO RICO Calle 13 No. 4 - 54 (318) 354 - 5967 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

SAN JUAN DE ARAMA

Calle 10 No. 8 —54 Lote 1

(318) 3545970

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM

VILLAVICENCIO PRINCIPAL

Avenida 42 No. 27 - 14

(320) 769 - 7617

LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A 3:00 PM JORNADA CONTINUA

VISTAHERMOSA

Carrera 12 No. 16 - 03

(318) 3545850

LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

EPS | Cajacopir
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SUCRE

MUNICIPIO DIRECCION TELEFONO HORARIO
CAIMITO Carrera 11 No. 14-20 (318) 354 —-5978 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
COROZAL Carrera 27 Calle 27A-15 (318) 712-9570 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
COVENAS Carrera 22 No. 10— 06 (310) 699 - 6197 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
GALERAS Calle 11 No. 16-63 (317) 641-0529 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00PM AY 5:00 PM
GUARANDA Carrera 5 No. 8- 04 (318) 635—-3954 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
LA UNION Calle 14 No. 88 - 10 (315) 234 — 3408 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
MAJAGUAL Carrera 21 No.5-49 (318) 711-4845 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
MORROA Calle 12 No. 7—38 Apt 2 (318) 354 - 6007 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
OVEJAS Carrera 15 No. 18 — 4 Lote 1 Calle Real (318) 354 - 5980 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00PM AY 5:00 PM
PALMITO Calle 6 No. 5-63 (321) 822 -5096 LUNES A VIERNES 7:00 AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
SAMPUES Carrera 18 No. 23A - 08 Calle Principal (310) 699 — 4345 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

SAN BENITO ABAD

Calle 11 No. 17-61

(316)018-1713

LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM

SAN MARCOS Carrera 21 No. 20— 34 (316) 018-1715 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM A'Y 5:00 PM
SAN ONOFRE Calle 19 No. 18— 25 Local 01 (318) 654 — 5982 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
SANTIAGO DE TOLU Calle 16 No. 16— 35 (317) 438-4168 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
SINCE Carrera11 No.7-36 (318) 354 — 5986 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
SINCELEJO Carrera 19B No. 16— 42 (605) 281 - 4590 LUNES A VIERNES DE 7:00 AM A3:00 PM JORNADA CONTINUA
SUCRE Carrera 2 No. 13-35 (316)018-1728 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
TOLUVIEJO Transversal 4 No. 3 -192 Local 4 (310) 699 - 5340 LUNES A VIERNES 7:00AM A 12:00 PM Y DE 1:00 PM AY 5:00 PM
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OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO — USUARIOS
ATENDIDOS

248068 248.068 100,00 % 00:17:57 00:04:34 00:22:27
Tumos Registrados Turnos Atendidos % Turnos Atendi.. Tiempo Promedio Espera Liam... Tiempo Promedio Atencion Age... Tiempao Promedio en Oficina
90 mil
" @ NOEMAL @ PREFERENCIAL
% AUTORIZACION 196.329
g . AFILIACION 28.225
e s MEDICAMENTOS 5.842 T.24%
E S1AU 5112
= AUTORIZACIONES PROGRAMADAS 3.878
70 mil RED DESCEMNTRALIZADA 3.313
AUTORIZACIONES IPS 2.045
MOVILIDAD 1.114
TRANSPORTE 1.105
PRESTACIONES 597 2. 76%
AUTORIZACIONES CONTRIBUTIVO 508
Turnos por Regional Total 248.068

@ Turnos Registrados @ Turnos Pendientes

50.000 2% 438 81548
17218 21.330
A3 1BE i D05 0

Regional

° o0 O
o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS EPS I calacoplﬂ
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TURNOS ASIGNADOS PARA LA ATENCION EN SALA

Motivo Tumo

AUTORIZACION

AFILIACION

MEDICAMENTOS

SIAU

AUTORIZACIONES PROGRAMADAS
RED DESCENTRALIZADA
AUTORIZACIONES IPS
MOVILIDAD

TRANSPORTE

PRESTACIONES

AUTORIZACIONES CONTRIBUTIVO
Total

196.329 196.329
28.225 28.225
5.842 5.842
5112 5112
3.878 3.878
3.313 3.313
2.045 2.045
1.114 1.114
1.105 1.105
597 597
508 508
248.068 248.068
o @cajacopieps

Tiempo Promedic Tiempo Promedio  Tiempo
Espera Llamado

00:19:12
00:12:52
00:12:38
00:09:15
00:15:08
00:29:15
00:05:03
00:08:54
00:13:39
00:01:37
00:16:57
001757

@cajacopi_eps o cajacopi EPS

Atenddn Agente  Promedio en
Oficina
00:05:03 00:24:09
00:02:13 00:15:04
00:05:53 00:18:17
00:05:38 00:14:51
00:00:02 00:15:10
00:02:54 00:32:08
00:00:16 00:05:19
00:04:39 00:13:24
00:01:06 00:14:45
00:01:17 00:02:49
00:01:49 00:18:41
00:04:34 00:22:27

Resultado del
Indicador:

Mes Numerador Denominador Tiempo promedio espera

enero 835,17
febrero 97493
marzo 1.283,23

oficina

73.684 00:16:19
89.401 00:15:42
84.983 00:21:45

Total  3.09333

248.068 00:17:57

EPS | Cajacopir
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23.157

Encuestas

' 15.828

Afiliados U...

Encuestas General por Mes

7.806

T

SATISFACCION AL USUARIO

Analisis Encuestas de Satisfaccion General Afiliados - Cajacopi EPS

Encueslas 1 Encueslas 1 " Salisfaccion Satisfaccion Salisfaccion
20929 " 11065 % 4.588 89.16%  9081% 91,15%
Tamatia Mue... % Realizado Afiliadas con P-_. Global EFS IPS

® Tamafio Muestra ® Cantidad Encuestas ® % Cumplimiento

97.58%
T.703 il
CESAR 2
12495%
T.648
2274
CORDOBA 2854
] 12551%
s 2.355
META 2535
marIo Enend 107,64 %
2352
= MAGDALENA 2412
c 102,55%
2
o 1.980
o« UCRE 2293
11581%
1.996
TLANTICO 2232
111.82%
1.621
LA GUAJIRA 2033
125.42 %
2022
BOLIVAR 1574
9763 %

° a0 O
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SATISFACCION AL USUARIO

Analisis Encuestas de Satisfaccion General Afiliados - Cajacopi EPS

R @ Satisfaccion EPS @ Satisfaccién IPS @ Satisfaccion Global -
{Recomendaria nuestros servicios?
926 (4%%) 92.01%
85l
®NO
90,79% 90,73 %
22.231 (96%) weE
i{Ha pensado en cambiarse de EPS?
286 (1,24%)
° NO 9%
NO APLICA .
85|
B8B.21%
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INTRODUCCION

El presente informe tiene como proposito, socializar los
resultados de los indicadores de oportunidad de asignacion
de citas por medicina general, odontologia, especialidades
basicas, promedio de espera de triage Il y proporcion de
cancelacion de cirugias de la resolucion 256 del 2016 del
primer trimestre 2025, tomando como base los
resultados emitidos por la pagina del observatorio
nacional, con fecha de corte de 31-12-2024

Link: http://rssvr2.sispro.gov.co/IndicadoresMOCA/
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RESULTADOS DE INDICADORES REGIONAL

Indicadres de Calidad de las IPS que hacen parte de la red_CAJACOPI EPS

Tiempo promeFilo de e.speta para la asignacion de DIAS 55 7 51 58 6.6 47 48 54 85 10,8
cita de Cirugia General
Tiempo promgdlo de espgra para la asignacion de DIAS 5 1.4 1 34 0.9 74 16 16 14 369
cita de Medicina General
Tiempo promedlo de espera Para la asignacion de DIAS 34 1 1 13 06 12 16 16 0.9 318
cita de Odontologia General
Tiempo prome.dlo de esp.er'a para la asignacion de DIAS 53 104 52 93 42 37 6.4 49 6 10,7
cita de Medicina Interna
Tiempo promedio Qe espera.par,a la asignacion de DIAS 39 48 38 73 42 22 43 79 34 567
cita de Pediatria
Tiempo promedlg de espera para,la asignacion de DIAS 26 32 44 73 57 25 6.2 11| 48 8.95
cita de Ginecologia
Tiempo promedlq de espera pgrg la asignacion de DIAS 23 25 48 75 33 21 45 83 46 754
cita de Obstetricia
Tiempo promedio de espera para la atencion del | 7o 23,14 18,2 194 | 1754 | 1491 | 1924 1235 |17,0| 1206 | 239
paciente clasificado como triage |I
cion de cirugias PORCENTAJE 0,33 0,25 0,29 1,32 0,54 0,16 0,48 0,88 | 0,57 1,14

o @cajacopleps @ @cajpcopl_eps o cajacopi EPS EPS I cajaCOpiii
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INDICADORES POR ENCIMA DE LA MEDIA NACIONAL

Regional Cesar Proporcion de cancelacion
de cirguias

Regional Atlantico Odontologia

general

Medicina
Regional La Guajira general

e *Pediatria
— e *Ginecologia

Regional Meta e *Obstetricia
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RESULTADOS DE INDICADORES NACIONAL

Indicadores de Calidad

VALOR CALCULADO
IPS_CAJACOPI

TOTAL PAIS

ANALISIS

PERIODO

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de Cirugia General

5,7

10,8

Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen
con la oportunidad de asignacién de citas de
cirugia general al estar mejor que la media
nacional, con una diferencia de 5,1 dias

2024-12

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de Medicina General

3,69

Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen

con la oportunidad de asignacién de citas de

Medicina general al estar mejor que la media
nacional, con una diferencia de 0,99 dias

2024-12

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de Odontologia
General

1,3

Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen

con la oportunidad de asignacién de citas de

Odontologia General , al estar mejor que la

media nacional, con una diferencia de 1,88
dias

2024-12

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de Medicina Interna

10,7

Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen

con la oportunidad de asignacién de citas de

Medicina interna , al estar mejor que la media
nacional, con una diferencia de 5 dias

2024-12

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de Pediatria

3,8

5,67

Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen
con la oportunidad de asignacién de citas de
Pediatria, al estar mejor que la media
nacional, con una diferencia de 1,87 dias

2024-12

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de Ginecologia

8,95

Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen
con la oportunidad de asignacién de citas de
Ginecologia, al estar mejor que la media
nacional, con una diferencia de 5,44 dias

2024-12

Tiempo promedio de espera para la
asignacion de cita de Obstetricia

7,54

Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen
con la oportunidad de asignacion de citas de
Obstetricia , al estar mejor que la media
nacional, con una diferencia de 4,81 dias

2024-12

o @cajacopieps @cajacopi_eps 0 cajacopi EPS

@ www.cajacopieps.com

Comparativo en la
oportunidad de citas
Medicina General,
Odontologia y Medicina
Especializada entre
CAJACOPI EPS y el total
pais

EPS | Cajacopir
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. , VALOR CALCULADO
Indicadores de Calidad IPS_CAJACOP! TOTAL PAIS ANALISIS PERIODO
Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen
Proporcidn de cancelacion de cirugias 0,45 1,14 con la prgporqon de Cance'.a cion d € cirugia, 2024-12
al estar inferior que la media nacional , con
una diferencia de 0,69%
VALOR CALCULADO
Indi l TOTALPAI ANALISI PERIOD
Indicadores de Calidad S CUACOP OTALPAIS M 000
Las IPS de la red de Cajacopi EPS cumplen
——— con la oportunidad de espera para a atencion
Pop , N pPeap , 16,98 239 del paciente clasificado como triage Il al 202412
del paciente clasificado como triage Il . o
estar mejor ue a media nacional, con una
diferencia e 6,92 minutos

O e @ st (Y oot

Para el primer trimestre 2025
obtuvimos una proporcion de
0,45% de cirugias canceladas,
estando por de bajo de la media
nacional que se encuentra en
1,14%

Para el primer trimestre
obtuvimos un tiempo promedio
de espera de 16,98 minutos,
estando por debajo de la media
nacional que se encuentra en
23,9 minutos

EPS | Cajacopif
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CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

Podemos concluir, que a nivel nacional CAJACOPI EPS cumple con los resultados de los indicadores de calidad
Resolucion 0256 del 2016, cumpliendo con la media nacional a corte del cuarto trimestre.

Sin embargo, teniendo en cuenta el valor calculado para cada indicador por departamento no todas las regionales
cumplen con este resultado es por este motivo que se debe realizar seguimiento a las siguientes regionales:

La regional GUAJIRA , presento incumplimiento en el indicador de medicina general , el prestador con mayor desviacion
fue la IPS VITAL GUAJIRA

La regional ATLANTICO no cumplimiento del indicador tiempo promedio de espera para la asignacion de citas de
odontologia general con intervencion de los prestadores MIRED BARRANQUILLA HOSPITAL GENERAL DE
BARRANQUILLA, FUNDACION CLINICA MATERNO INFANTIL ADELA DE CHAR, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL DE CAMPO DE LA CRUZ quienes durante el cuarto trimestre reportaron el tiempo promedio de espera mas
elevado superando la media establecida para el departamento.

La regional CESAR presento desviaciéon en el indicador de :.

Proporcion de cancelacion de cirugias el prestador que mas impacta para este indicador es: CLINICA REGIONAL DE
ESPECIALISTAS SINAIS VITAIS SAS

La regional META, fue la que mayor numero de desviaciones presento en los siguientes indicadores: t 3 T

Tiempo de espera para asignacion de cita de Pediatria (N‘m ;‘ f P

Tiempo de espera para asignacion de cita de ginecologia Tﬁ yT

Tiempo de espera para asignacion de cita de obstetricia * , A
g 3
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INFORME AUTORIZACIONES CIRCULAR
0256 (EXPERIENCIA EN LA ATENCION)

Durante el periodo correspondiente al cuarto Trimestre 2024, Cajacopi EPS SAS, realiza seguimiento continuo a

las solicitudes que ingresan por los diferentes ambitos, revisando pertinencia, estudios previos a traves de

diferentes canales para dar tramite a las autorizaciones de servicio de salud que son solicitadas por nuestros

usuarios ?/ la red de prestadores de servicios de salud, realiza monitoreo continuo a las solicitudes que ingresan a
a

nuestra plataforma con el fin de garantizar los tiempos de respuestas.

Sin embargo, por no contar a la fecha con la informacion del primer trimestre 2025 en la pagina como fuente Unica , se
continua con el reporte del cuarto trimestre 2024.

Fuente Informacion ://rssvr2.sispro.gov.co/IndicadoresMOCA/

EPS | Cajacopiri
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INFORME AUTORIZACIONES CIRCULAR 0256
(EXPERIENCIA EN LA ATENCION)

INDICADORES EXPERIENCIA EN LA ATENCION IVTRIMESTRE
2024

TIEMPO PROMEDIO
DE ESPERA PARA LA

EMPO PROMEDIO

DE ESPERA DE

TIEMPO PROMEDIO
DE ESPERA PARA

TIEMPO PROMEDIO
DE ESPERA PARA

AUTORIZACION DE CIRUGIA AUTORIZACION DE | AUTORIZACION DE
REEMPLAZO DE REVASCULARIZACI RESONANCIA CIRUGIA DE
CADERA ON CARDIACA MAGNETICA CATARATAS
m CAJACOPI EPS 4.9 4.76 297 4.14
= DEPARTAMENTO O MUNICIPIO 4.9 4.76 297 4.14
m TOTAL PAIS 3.39 0.97 2.82 2.85

m CAJACOPI EPS

= DEPARTAMENTO O MUNICIPIO

m TOTAL PAIS

© e @) ecn e (@ i

EPS | Cajacopif
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INDICADORES DE EFECTIVIDAD PRIMER TRIMESTRE 2025

Tipo de indicador Indicador 'IBr(ierf'\uelg?geo erizrr(m)(sr5 Meta Analisis

Durante el primer trimestre de 2025, la razén de mortalidad
materna se ubicé en 33,49, con la notificacién de un caso,
situandose por debajo de la meta establecida. Esta cifra refleja
un descenso sostenido del indicador en los ultimos afios, lo que
Efectividad Razén de mortalidad materna a 42 dias 33,49 £41,40 evidencia el impacto positivo del Plan de Aceleracion para la
Reduccién de la Mortalidad Materna. No obstante, es
fundamental continuar  fortaleciendo las acciones
implementadas, con el propdsito de mantener e incluso
mejorar los resultados alcanzados

Durante el | trimestre 2025 la proporcién de nacidos vivos con
bajo peso al nacer se ubicé en 10,15 ligeramente superior a la
meta del 10%. es importante continuar implementando
Efectividad Proporcién de nacidos vivos con bajo peso al nacer 10,15% <10% estrategias efectivas de prevencién y monitoreo, asi como
mantener una atencidn constante para asegurar que se siga
cumpliendo con la meta en los proximos trimestres y que el
manejo de los casos sea oportuno y adecuado.

La tasa de mortalidad en nifilos menores de un afio se ubicé en
12,39, valor significativamente inferior a la meta establecida de
<25, lo que refleja un desempefio sobresaliente en términos de
reduccion de la mortalidad infantil. Si bien se continda
evidenciando un comportamiento positivo del indicador,
resulta fundamental mantener y fortalecer las estrategias y
acciones implementadas, con el fin de seguir aportando a la
mejora de la salud infantil y la disminucion de la morbi-
mortalidad en esta poblacién, procurando conservar o incluso
mejorar los niveles actuales.

Efectividad Tasa de mortalidad en nifios menores de un afio 12,39 <25

Durante el | trimestre de 2025, la tasa de mortalidad en
menores de 5 afios por Infeccidn Respiratoria Aguda (IRA) se
situé en 0,97 por cada 100.000 afiliados menores de 5 afios, lo
0,97 < 10,05% que representa un desempefio excelente frente a la meta
establecida de < 10,05. Este resultado muestra una mejora
significativa evidenciando una disminucién considerable en la
mortalidad por esta causa.

Tasa de mortalidad en menores de 5 afios por Infeccién

Efectividad Respiratoria Aguda (IRA)

© s @) eonios ) omeries %"*| Cajacopiff
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Tipo de indicador Indicador Resultado primer Meta Analisis
Trimestre de 2025

Durante el | trimestre de 2025, la tasa de mortalidad por
Enfermedad Diarreica Aguda (EDA) se ubicé en 0,97, situandose
por debajo de la meta establecida. Este resultado refleja el éxito
de las intervenciones implementadas en salud publica y atencion
primaria, evidenciando un impacto positivo en la prevencién y
manejo oportuno de esta condicién en la poblacion infantil.

Tasa de mortalidad en menores de 5 afios por Enfermedad

Efectividad Diarreica Aguda (EDA)

0,97 <4,50%

En el | trimestre 2025 se observa un desempefio excelente, con
una tasa de mortalidad por desnutricién en 0 muy por debajo de
la meta establecida (< 6), lo que indica que no se presentaros
muertes durante el periodo evaluado. La mejora refleja el éxito
de las intervenciones implementadas. Sin embargo, es crucial
garantizar la sostenibilidad de estas acciones y mantener un
monitoreo constante para seguir reduciendo la mortalidad
infantil asociada a la desnutricién.

Efectividad Tasa de mortalidad en menores de 5 afios por Desnutricién 0 <6,0%

Durante el | trimestre de 2025, la tasa de letalidad por dengue se
ubicdé en 0,11%, ligeramente superior a la meta establecida de
Efectividad Letalidad por Dengue 0,11% <0,10% 0,10%. Este incremento, aunque minimo, subraya la necesidad
de continuar fortaleciendo las estrategias de vigilancia
epidemioldgica, prevencién y control de la enfermedad.

Durante el | trimestre 2025 el porcentaje de pacientes
diagnosticados con enfermedad renal crdénica (ERC) estadio 5

Ly . L que inician dialisis cronica de forma programada es en promedio
Proporcién de pacientes con Enfermedad Renal Crénica (ERC) 42.0% > 50% del 42% por debajo de la meta. Desde el drea de Gestion del

estadio 5 que inician dialisis crénica programada Riesgo en Salud se continua en un plan de accién que busca

aumentar la proporcién con el fin de garantizar un acceso mas
oportuno y eficaz a la didlisis programada para estos pacientes.

Efectividad

O ccsrcrirs @ ecomertons ) conomrs %% Cajacopifi
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Tipo de indicador

Indicador

Resultado primer
Trimestre de 2025

Meta

Andlisis

Efectividad

Proporcidn de progresion de enfermedad renal crénica

60,37%

<50%

Este indicador es calculado de manera anual, al calcular la TFG de
manera anual, se puede obtener una vision mas completa y a
largo plazo de la salud renal de un individuo o de una poblacion.
Esto permite detectar cualquier cambio significativo en la funcion
renal y tomar medidas preventivas o de tratamiento en
consecuencia. Los ultimos resultados muestran una tasa de
progresion de ERC del 60,37% dato preliminar.
Este resultado significa que, en comparacion con el rango
objetivo establecido del 50%, se ubica por encima de la meta.

Gestion del riesgo

Proporcidn de tamizacién para Virus de Inmunodeficiencia
Humana (VIH ) en gestantes

99%

>95%

Expresa la proporcidn de gestantes a las que se le realizé toma de
serologia para VIH durante el embarazo en un periodo
determinado, para el | trimestre de 2025 el reporte preliminar
correspondiente a los meses enero - febrero y parcialmente
marzo es del 99% de las usuarias en estado de gestacién en el
periodo evaluado fueron tamizadas para VIH como estrategia
para la reduccion de la trasmision materno infantil del VIH
logrando alcanzar la meta propuesta que es la de tamizar al 95%
0 mas de las gestantes.

Gestion del riesgo

Proporcidn de gestantes a la fecha de corte positivas para Virus
de inmunodeficiencia Humano con Terapia Antirretroviral
(TAR)

100 %

>95%

Durante el | trimestre del 2025 las gestantes con diagnostico
confirmado de VIH recibieron su tratamiento antirretroviral, de
igual manera a estas usuarias se les realiza seguimiento
telefénico mensual para reforzar la asistencia a sus controles y
adherencia al tratamiento y asi evitar una TMI.

O e @ st (Y oot

EPS | Cajacopif

Cuida de ti




Tipo de indicador Indicador Resultado primer Meta Andlisis
Trimestre de 2025

Durante el | trimestre de 2025 el reporte preliminar
correspondiente a los meses enero, febreio y parcialmente
marzo es del 90% de las usuarias en estado de gestacion en el
. 90% >95% periodo evaluado fu 2ron tamizadas para VIH en cada uno de
trimestral los trimestres como estralegia para la reduccion de la
trasmision materno infantil del VIH, actualmente desviados de
la meta propuesta que es 95%. .

. . Proporcion de gestantes que cuentan con serologia
Gestidn del riesgo P g q g

sz e : Zopt . P En el | trimestre 2025 el informe preliminar no se registran
Proporcién de nifios con diagnédstico de hipotiroidismo
P g P 0% >95% casos confirmados de hipotiroidismo congénito, por lo

Gestidn del riesgo L. . .
congénito que reciben tratamiento anterior en indicador es 0.

Captacion de Hipertensién Arterial (HTA) de personas de 18 101% 95% Durante el trimestre de 2025, la captacion de hipertension
0 (o)

Gestion del resgo a 69 afios arterial se ubico en 101% superando la meta del 95%..

Durante el | trimestre de 2025, hemos logrado un resultado
del 71% dato preliminar en la proporcion de pacientes
hipertensos controlados. Si bien este valor muestra un
progreso significativo en el manejo de la hipertension, es
importante destacar que por encima del objetivo establecido
de mas del 60%. Reconocemos la importancia de seguir
mejorando en este aspecto crucial de la salud, y
continuaremos implementando estrategias efectivas para
garantizar un control éptimo de la presidn arterial en todos
nuestros pacientes hipertensos.

Gestidn del riesgo Proporcién de pacientes hipertensos controlados 71% > 60%

O v @) ecaisions () coneries %% Cajacopifi
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Tipo de indicador

Indicador

Resultado primer
Trimestre de 2025

Meta

Andlisis

Gestidn del riesgo

Captacion de Diabetes Mellitus de personas de 18 a 69 afios

92%

95%

Durante el | trimestre Cajacopi EPS, tiene una captac
Diabetes Mellitus en personas de 18 a 69 afos del 92%
preliminar ubicandonos por debajo de la meta del 95%.

Gestion del riesgo

Proporcidn de pacientes diabéticos controlados

56%

> 50%

Durante el | trimestre de 2025, la proporcion de pacientes
diabéticos controlados se registré con un resultado en un 56%,
por encima del objetivo establecido de mds del 50%. Este
resultado indica que un porcentaje significativo de pacientes
diabéticos estdn alcanzando un nivel éptimo de control de su
enfermedad.

Gestidn del riesgo

Tiempo promedio entre la remisién de las mujeres con
diagndstico presuntivo de cdncer de mamay la confirmacion del
diagndstico de casos incidentes

72,63 dias

< 30 dias

Durante el | Trimestre 2025 el tiempo promedio entre la remisién
de las mujeres con diagndstico presuntivo de cancer de mamay la
confirmacién del diagndstico de casos incidentes fue de 72,63
dias lo que nos sitia en un nivel bajo de cumplimiento. Es
fundamental implementar acciones correctivas para mejorar este
indicador, con el objetivo de reducir los tiempos de diagndstico y
garantizar una atencién mds oportuna a los pacientes.

Gestion del riesgo

Tiempo promedio de espera para el inicio del tratamiento en
cancer de mama

32,40 dias

< 30dias

Durante el primer trimestre de 2025, el tiempo promedio de
espera para el inicio del tratamiento en pacientes con cancer de
mama fue de 32,40 dias, superando ligeramente la meta
establecida por 2,40 dias. Ante este resultado, se contintdan
implementando estrategias orientadas no solo a mantener, sino a
reducir este tiempo de espera, con el propdsito de garantizar un
acceso mas oportuno al tratamiento. Estas acciones buscan
mejorar los desenlaces en salud y optimizar la calidad de vida de
las pacientes, asegurando una atencion mas rdpida, efectiva y
centrada en sus necesidades.

Gestion del riesgo

Proporcién de mujeres con citologia cervicouterina anormal que
cumplen con el estandar de 30 dias para la toma de colposcopia

80%

0 @cajacopieps @cajacopi_eps

cajacopi EPS

>80 %

Durante el primer trimestre de 2025, la proporcién de mujeres
con citologia cervicouterina anormal que cumplieron con el
estandar de 30 dias para la realizacién de colposcopia se mantuvo
en el 80%, de acuerdo con la informacién reportada en el marco
de la Resolucion 202 de 2021. Este resultado refleja un adecuado
seguimiento y gestion de los casos, lo que ha permitido garantizar
la oportunidad en el diagndstico y tratamiento. Cabe sefalar que
se trata de un dato preliminar, el cual servird como base para
verificar la continuidad del desempefio y analizar posibles
oportunidades de mejora, con el fin de asegurar la sostenibilidad

@ www.cajacopieps.com

y optimizacion de estos resultados erheﬁtErpw, - _——
rCajacopif
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Tipo de indicador Indicador Resultado primer Meta Analisis
Trimestre de 2025

<6,4 por La tasa de incidencia de tumor maligno invasivo de cérvix para el |

Gestion del riesgo Tasa de incidencia de tumor maligno invasivo de cérvix 0,71% cada 100000 | trimestre 2025 fue de 0.71 por cada 100.000 afiliados de sexo
mujeres femenino. Cumpliendo con la meta establecida

Durante el primer trimestre de 2025, el tiempo promedio de

espera para el inicio del tratamiento en cancer de cuello uterino

fue de 5 dias, ubicandose muy por debajo de la meta y reflejando

. . Tiempo promedio de espera para el inicio del tratamiento en , , un resultado positivo en términos de oportunidad. Se contintian

Gestion del riesgo pop perap 5 dias < 30dias P P

cancer de cuello uterino fortaleciendo las estrategias para mantener o reducir este
tiempo, garantizando un acceso oportuno al tratamiento y
mejorando los resultados en salud y la calidad de vida de las
pacientes.

Durante el primer trimestre de 2025, el tiempo promedio de
espera para el inicio del tratamiento en pacientes con cdncer de
prostata fue de 13,67 dias, ubicandose por debajo de la meta
establecida. Este resultado evidencia avances significativos en la
13,67 dias < 30dias oportunidad de atencién. Se contindan implementando
estrategias orientadas a mantener e incluso reducir este tiempo,
con el objetivo de garantizar un acceso oportuno al tratamiento,
mejorar los desenlaces clinicos y optimizar la calidad de vida de
los pacientes con cancer de prostata

Tiempo promedio de espera para el inicio del tratamiento en

Gestidn del riesgo . .
cancer de préstata

Durante el primer trimestre de 2025, no se reportaron casos de
leucemia aguda pediatrica en la poblacién menor de 18 afios, lo
que representa un resultado positivo para la EPS en términos de
Tiempo promedio de espera para el inicio de tratamiento de vigilancia y control de esta condicién de alto impacto. No

Leucemia Aguda Pediatrica (LAP) obstante, es fundamental mantener la vigilancia activa y las
estrategias de tamizaje y diagndstico oportuno, con el fin de
garantizar una respuesta rdpida y efectiva ante la posible
aparicion de nuevos casos.

° o0 O
o @cajacopieps @cajacopi_eps o cajacopi EPS EPS | calacoplﬂ
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