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POBLACION ASEGURADA CAJACOPI EPS

CONSOLIDADO SUBSIDIADO Y MOVILIDAD ASCENDENTE REGIMEN CONTRIBUTIVO
| TRIMESTRE 2021
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INFORMACION ASEGURAMIENTO REGIMEN SUBSIDIADO

| TRIMESTRE 2021

Detalle de Afiliados

DETALLE ENERO FEBRERO \YJA\RVA®)
USUARIOS TOTALES  1.096.935 1.097.453 1.093.076
NUEVOS AFILIADOS 2.774 2.760 2.485
NOVEDADES DE TRASLADOS A FAVOR 284 350 863
NOVEDADES DE TRASLAC\:DOCID\ISTE'IX 2 446 2 556 2816
PORTABILIDAD 2.329 2.625 2.513
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TIPO POBLACIONAL Nacional %

- 0,00%
ROM 1 0,00%
POBLACION CENTRO SQUIATRICO 3 0,00%
PROGRMA DE PROTECCION 6 0,00%
POBLACIONINFANTIL 8 0,00%
ADOLECENTE JOVENES A CARGO 16 0,00%
MADRES COMUNITARIA 21 0,00%
GESTORCULTURAL 54 0,00%
AFROCOLOMBIANO 155 0,01%
SIN GRUPO POBLACIONAL 281 0,03%
DISCAPACIDAD 332 0,03%
ADULTOMAYOR 339 0,03%
POBLACIONRURALMIGRATORIA 430 0,04%
MENOSRESDESVINCULADOS 455 0,04%
PERSONAS PRISION DOMICILIARIA 575 0,05%
POBLACIONICBF 753 0,07%
DESMOVILIZADO 959 0,09%
SIN IDENTIFICAR 1.007 0,09%
RECIEN NACIDOS MENORE EDAD 1.035 0,09%
POBLACIONRECLUSA 1.250 0,11%
MIGRANTES COLOMBIANOS REPATRIADOS 1.341 0,12%
HABITANTEDECALLE 1.782 0,16%
PERSONAS QUE DEJAN DE SER MADRE 3.307 0,30%
AFILIACION DE OFICIO 3.692 0,34%
POBLACIONRURALNOMIGRATORIA 4.482 0,41%
COMUNIDADESINDIGENAS 52.800 4,83%
DESPLAZADOS 237.891 21,76%
POBLACIONSISBENIZADA 780.101 71,37%
TOTAL 1.093.076
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INFORMACION ASEGURAMIENTO
MOVILIDAD ASCENDENTE REGIMEN CONTRIBUTIVO
| TRIMESTRE 2021

ASEGURAMIENTO MOVILIDAD
DETALLE ENERO | FEBRERO MARZO
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D CONTRIBUTIVO

TIPO AFILIADO Nacional %

2.1 Cotizantes Afiliados
dependientes

35.344 67,06%

2.2 Cotizantes Afiliados

: . 5.360 10,17%
independientes ;

2.1 Cotizantes Afiliados dependientes

2.2 Cotizantes Afiliados independientes
2.518 4,78% 2.3 Cotizantes Afiliados pensionados

2.4 Afiliados Upc Adicional voluntarios

2.3 Cotizantes Afiliados
pensionados

2.4 Afiliados Upc Adicional

: 6 0.01% 3.0 Beneficiarios
voluntarios : 40 Cé
.0 Conyuges
3.0 Beneficiarios 7.085 13,44%
4.0 Conyuges 2.390 4,53%

Total 52.703 100%




GESTION DE CONTRATACION DE LA RED
BAJA COMPLEJIDAD

El Programa de Salud de CAJACOPI cuenta
con 1.894 contratos para la cobertura de todos
los niveles de complejidad; para la baja
complejidad cuenta con 650 contratos, para la
mediana complejidad cuenta con 1.095 y para
alta complejidad cuenta con 149 contratos.
Para el primer trimestre de 2021 se
suscribieron 30 contratos para el primer nivel de
complejidad de acuerdo con nueva oferta de
servicios con prestadores en los municipios
donde se hace presencia. Se garantiza la
totalidad de los servicios de consulta externa,
odontologia, laboratorio clinico, imagenologia,
urgencias, hospitalizacion, referencia de
pacientes y proteccion especifica y deteccion
temprana. Se contrata el 100 % de los servicios
hablilitados de proteccion especifica y deteccion
temprana con la Red Publica y las IPS
Indigenas que por su naturaleza es publica.

DEPARTAMENTO PRIVADO

ATLANTICO 4
BOLIVAR 3
CESAR 8

CORDOBA 4

MAGDALENA 1
SUCRE 10

Total general 30

Total general
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GESTION DE CONTRATACION DE LA RED
MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD

CAJACOPI, para garantizar la prestacion de
servicios de salud, ha suscrito 321 contratos
en el | trimestre del ano 2021, de los cuales

DEPARTAMENTO PRIVADO @ PUBLICO Total general

. . 5 ATLANTICO 17 14 31
215 se realizaron para garantizar vacunacion
dandole cumplimiento a la normatividad BOLIVAR 15 24 39
vigente, ademas se garantiza la totalidad de BOYACA ) 47 44
servicios habilitados y trazadores. A su vez se
complementa con el servicio de transporte, la CESAR 17 17 34
red en los municipios en donde existe CORDOBA 24 30 54
reconocimiento por UPC con dispersion
geografica. También se garantizan albergues LA GUAJIRA J 17 26
de acuerdo con la necesidad de la poblacion y MAGDALENA 3 28 31
contratos en municipios en donde se cuenta
META 11 14 25

con usuarios en Portabilidad. Para garantizar
el cumplimiento de la portabilidad y Ia SUCRE 18 19 37
prestacion efectiva del servicio, los contratos

. . Total general 116 205 321
tienen cobertura nacional.



GESTION DE CONTRATACION DE LA RED
ALTA COMPLEJIDAD

En alta complejidad se han suscrito 2

contratos en el | trimestre del afio 2021, para DEPARTAMENTO PRIVADO Total general
complementar la red de alto costo, contratos ATLANTICO 2 2
para garantizar la atencion a pacientes con Total general 2 2

diagnostico de Hemofilia.

Consulte nuestras red contratada a través de
nuestra pagina WEB link:


https://www.cajacopieps.com/nuestra-red/

ATENCION AL USUARIO o

- OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO A NIVEL NACIONAL  @ajfeidgiet

Atlantico Bogota Bolivar
13 1 13
Magdalena Cesar Cordoba
17 16 21

OFICINA NACIONAL: Calle 44 No. 46 — 16
Barranquilla — Atlantico



OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO

ATLANTICO BOLIVAR

Municipio Oficina Direccion Municipio Oficina Direccion

BARANOA BARANOA KR19 20 19 LOCAL 1 BARANOA CARTAGENA CARTAGENA PRINCIPAL ESC7|1A 31 B 354 MANZANAF LOTE 1 BARRIO SANTA
BARRANQUILLA BARRANQUILLA ALTERNA [CL45 32 19 DE BARRANQUILLA - ATLANTICO

CORDOBA CORDOBA CL5 8 3 BARRIO LOS GUAYACANES
BARRANQUILLA BARRANQUILLA PRINCIPAL [CL 44 46-56
GALAPA GALAPA CL12 29 44 EL CARMEN DE BOLIVAR [EL CARMEN DE BOLIVAR KR52 24 57
SR S (132ENTRO COMERCIAL PLAZA MALAMBO LC 11 Y EL GUAMO EL GUAMO KR43 14 47

3 MAGANGUE MAGANGUE CL15A 8 36 BARRIO CORDOBA MAGANGUE
PALMAR DE VARELA |PALMAR DE VARELA Saremeib et s i L
ATLANTICO MARGARITA MARGARITA CL3 3 1021

PI0JO PI0JO CLAA3 09 MONTECRISTO MONTECRISTO CL2 10 138 MONTECRISTO - BOLIVAR
POLO NUEVO POLO NUEVO (N:bévoog capamadin Sl B R SAN FERNANDO SAN FERNANDO CL6 7 05 ESQUINA DE SAN FERNANDO - BOLIVAR
PUERTO COLOMBIA |PUERTO COLOMBIA CL25 76 ﬁéﬁ ngAﬁNCENO SAN JUAN NEPOMUCENO cL9 11 45
SABANALARGA SABANALARGA KR 18 16 53 DE SABANALARGA - ATLANTICO

SAN PABLO SAN PABLO KR 8 N 16 - 46 BARRIO LIBERTAD (CENTRO)
SANTO TOMAS SANTO TOMAS KR13 11 66

R A ST KR 16 19A 33 DEL MUNICIPIO DE SANTA CATALINA

CL 17 K.21 LOTEALOCAL 1Y 2 DE SOLEDAD BOLIVAR

SOLEDAD SOLEDAD AR

SANTA ROSA DEL SUR  [SANTA ROSA DEL SUR CL 14 7 - 60 BARRIO SAN ISIDRO

TUBARA TUBARA CL11 3 5 LOCAL4 TIQUISIO TIQUISIO CALLE PRINCIPAL BARRIO LOMA FRESCA TIQUISIO




SECCIONAL MUNICIPIO

NACIONAL

Seccional
BOYACA
BOYACA
BOYACA

BOYACA
BOYACA

BOGOTAD.C

Oficina
CHIQUINQUIRA
GARAGOA
MONIQUIRA

SANTA ROSA DE
VITERBO

TUNJA

OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO

BOGOTA

DIRECCION
KR 70 C BIS 97 60

BOYACA

Direccion
KR 8 12-51 LC 301 EDIFICIO GALENOS
KR8 7 67 PISO1
CL194-14LC?2

KR8 5 86
CL20 13A84LC172

Municipio
AGUSTIN CODAZZI
BECERRIL
BOSCONIA
CHIMICHAGUA
CHIRIGUANA
CURUMANI

EL PASO

GAMARRA
LA GLORIA
EL PASO
LA PAZ
PAILITAS

SAN DIEGO
VALLEDUPAR

VALLEDUPAR
VALLEDUPAR

CESAR

Oficina
AGUSTIN CODAZZI
BECERRIL
BOSCONIA
CHIMICHAGUA
CHIRIGUANA
CURUMANI

EL PASO

GAMARRA
LA GLORIA
LA LOMA
LA PAZ
PAILITAS

SAN DIEGO
VALLEDUPAR ALTERNA 1

VALLEDUPAR ALTERNA 2
VALLEDUPAR PRINCIPAL

Direccidon
CL14 14 49 DEL MUNICIPIO DE BECERRIL
CL1 1 A 40BARRIO SAN JOSE
CL18 16 108 BRISAS DEL CESAR
KR8 7 46 CHIMICHAGUA - CESAR
CL8 6 103 DE CHIRIGUANA
CL10 15 85

KR5 3 5 BARRIO EL CEREZO DEL PASO -
CESAR

KR10 7 12
CL2 7 56 DE LAGLORIA CESAR

CL5 10 94 BARRIO CANAGUATE

CL6AN. 5 - 136 BARRIO CENTRO

KR7 6 03 ENTRE -BP1 LOCAL 2

KR5 9 36 BARRIO GIGAL CORREGIMIENTO DE
MEDIA LUNA EN EL MUNICIPIO DE SAN DIEGO -
CESAR

KR19 11 35 BARRIO ALFONSO LOPEZ

KR29 6 05 DE VALLEDUPAR CESAR

KR19 11 43



CORDOBA

OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO

LA GUAJIRA

Municipio Oficina Direccion
CANALETE CANALETE CL2B 3 57
CERETE CERETE KR 16 12 45 EL CENTRO -ED SAKER AV DEL RIO
CHIMA CHIMA CL3 8 30 CALLE SANTO DOMINGO LOCAL 1
CHINU CHINU CL16 9 29

CIENAGA DE ORO

CIENAGA DE ORO

CL4 CARRERA 17 ESQUINA DENTRO DEL
PERIMETRO URBANO

LORICA LORICA CL13 2 20 DE LORICA - CORDOBA
LOS CORDOBAS LOS CORDOBAS KR4 7 82
MOMIL MOMIL CL17 12A23

MONTELIBANO

MONTELIBANO

SEDE TRANSPORTADORES TERMINAL DE
TRANSPORTES LOCAL 4 NIVEL 2

Municipio Oficina Direccion

CL5 CARRERA4 - 117 DE LAACTUAL
aeilnlie ALbadin NOMENCLATURA MUNICIPAL DE ALBANIA
DIBULLA DIBULLA CL6 6 90

CL11 11 46 DEL MUNICIPIO DE
DISTRACCION DISTRACCION DIBULLA - LA GUAJIRA

CL9 4A47 DEL MUNICIPIO DEL
EL MOLINO EL MOLINO MOLINO — GUAJIRA
FONSECA FONSECA CL15 20 156 LOCAL 2
LAJAGUADEL || A JAGUADELPILAR KR4 5 116
PILAR

KR9 11 28 LOCAL 9 CENTRO
Mol MALAD COMERCIAL EUROPA
RIOHACHA RIOHACHA ALTERNA CL15 1 B 54 RIOHACHA
RIOHACHA RIOHACHA PRINCIPAL KR15 10 17

SAN JUAN DEL
CESAR

SAN JUAN DEL CESAR

CL4SUR 4 41

VILLANUEVA

VILLANUEVA

CL14 11 36 BARRIO EL ARROYITO DE
VILLANUEVA - LA GUAJIRA

MONTERIA MONTERIA ALTERNA KR12 40 49
MONTERIA MONTERIA PRINCIPAL KR7 25 09 BARRIO CHUCHURUBI - MONTERIA
PLANETA RICA PLANETA RICA CL18N. 12- 05

PURISIMA PURISIMA CL6 6 63

SAHAGUN SAHAGUN CL18 1 G40 BARRIO ALFONSO LOPEZ

ggﬁ A'\A\\II\IIEIID\IF}I'EOS SAN ANDRES SOTAVENTO KR10 6D 35 EDIFICIO VILLA ZOILA - LOCAL 101
SAN ANTERO SAN ANTERO KR28 7 106 BARRIO EL SILENCIO

SAN CARLOS SAN CARLOS cL8 4 15

SAN PELAYO SAN PELAYO KR 8 C N. 2 A - 25 BARRIO SAN MARTIN
TIERRALTA TIERRALTA CL5 13 22

TUCHIN TUCHIN CL12  NO CARRERA 12A-9 LOCAL 3
VALENCIA VALENCIA CL12 12 50 LOCAL 1




OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO

MAGDALENA

SUCRE

Municipio Oficina Direccion

KR 14 10 17 EN LA PLAZA PRINCIPAL

CAIMITO CAIMITO DEL CAIMITO

COROZAL COROZAL KR 27 CALLE 27A - 15CENTRO

N - CARRERA 22 N. 10 - 06 SECTOR LA

COVENAS COVENAS COQUERITA

GALERAS GALERAS CL 10 12-48

GUARANDA GUARANDA KR5 97

LA UNION LA UNION CALLE 14 N. 85B-10 BARRIO AVENIDA
NUNEZ

MORROA MORROA CL12N. 7 - 38 APT 2

OVEJAS OVEJAS KR15 18 4 LOTE 1 CALLE REAL

PALMITO PALMITO CL6 5 63

SAMPUES SAMPUES KR19B 21 53 DE SAMPUES - SUCRE

SAN ONOFRE SAN ONOFRE KR18 18 30 BARRIO LAS FLORES

Rl e NTIAG T DE TOLY CL16 10 03

TOLU

SINCE SINCE KR 11 7 36 DE SINCE - SUCRE
KR19B 16 42 BARRIO FORD EN EL

SINCELEJO SINCELEJO PRINCIPAL MUNICIPIO DE SINCELEJO

TOLUVIEJO TOLU VIEJO DG 2 TRANSVERSAL 4 - 16 LOCAL 1

CALLE COLOSO

Municipio Oficina Direccion
CL8 1 E 44 BARRIO PASADIZO DE
ARACATACA ARACATACE ARACATACA - MAGDALENA
ARIGUANI ARIGUANI CL4 4 39
EL BANCO EL BANCO CL4 7 53 DE EL BANCO - MAGDALENA
A BiReN RO CL16 1 34 BARRIO CENTRO MUNICIPAL EL
PINON
EL RETEN EL RETEN CL4 3A04
CL6 CARRERA 7 7 - 11 DE FUNDACION
FUNDACION FUNDACION MAGDALENA
KR 5 ENTRE CALLE 8Y 9 DEL MUNICIPIO
GUAMAL GUAMAL DE GUAMAL
NUEVA GRANADA NUEVA GRANADA KR7 05 06 BARRIO CENTRO
PEDRAZA PEDRAZA CL2 6 39 BARRIO CENTRO DE PEDRAZA
CL14 12 15 BARRIO HOSPITAL DE PIVIJAY-
PIVIJAY PIVIJAY MAGDALENA
PUEBLOVIEJO PUEBLOVIEJO CL6 4 A 36
REMOLINO REMOLINO CL6 2 23 DE REMOLINO MAGDALENA
SAN SEBASTIAN
BUENAVIST SAN SEBASTIAN BUENAVIST CL6 4 25 BARRIO CENTRO
SANTA MARTA SANTA MARTA ALTERNA KR5 27 41 BARRIO LOS ANGELES
SANTA MARTA SANTA MARTA PRINCIPAL | KR5 27 07
SITIONUEVO SITIONUEVO KR9 3 20 SITIONUEVO
ZONA BANANERA ZONA BANANERA CL5 10 03 DE SEVILLA




OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO

Municipio Oficina Direccion
CASTILLA LANUEVA |ICASTILLA LANUEVA CL7 6 05 07

CL13 19 47 BARRIO ALAMOS DEL

CUMARAL CUMARAL MUNICIPIO DE CUMARAL Consu |te N ueStraS OflCl na_S

EL CALVARIO EL CALVARIO KR5A 5 31BARRIOCENTRO
KR5S 13C25 MANZANA2 LOTE 1

GRANADA GRANADA URBANIZACION BONANZA d e ate NC | (,) f a_l Uusu arl O a

CALLE PRINCIPAL DE LA INSPECCION LA JULIA
LA URIBE LA JULIA MUNICIPIO DE URIBE

Vd y 4 u

LA URIBE LA URIBE KR7 5 65 CENTRO traves de nueStra pag|na
MAPIRIPAN MAPIRIPAN CL4 18 71 SECTOR LA LOMA

CL8 14 36 CENTRO DEL MUNICIPIO DE . :
MESETAS MESETAS MESETAS WE B I | n k
PUERTO CL12 02 12 BARRIO EL DIAMANTE DE ;
CONCORDIA PUERTO CONCORDIA PUERTO CONCORDIA - META
PUERTO GAITAN  |PUERTO GAITAN KROAS 29 EL TRIUNFO

KR5 7 52 CENTRO DEL MUNICIPIO DE
PUERTO LLERAS  |PUERTO LLERAS PUERTO LLERAS

CL13 4 54 BARRIO CENTRO DEL MUNICIPIO
PUERTO RICO PUERTO RICO DE PUERTO RICO
SAN JUAN DE
ARAMA SAN JUAN DE ARAMA CL10 8-54 LOTE 1 BARRIO CENTRO

VILLAVICENCIO VILLAVICENCIO ALTERNA1KR 41 33 B 25 27 BARRIO BARZALALTO
CL58 SUR 44 106 EN LA URBANIZACION

VILLAVICENCIO VILLAVICENCIO ALTERNA 2/CIUDAD PORFIA VILLAVICENCIO

VILLAVICENCIO VILLAVICENCIO PRINCIPALAV 42 27 14

SAN CARLOS DE

GUAROA SAN CARLOS DE GUAROA KR 12 7 17 BARRIO EL PALMAR

VISTAHERMOSA VISTAHERMOSA KR12 6 3 7 CALLEG6 12 02 08


https://www.cajacopieps.com/oficinas-de-atencion/

OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO
USUARIOS ATENDIDOS

Turnos Registrados Turnos Atendidos % Turnos Atendidos Turnos Pendientes % Turnos Pendientes
278.858 278.858 100% % 0%

Turnos Registrados Turnos Turnos % Turnos Turnos % Turnos
Registrados Atendidos  Atendidos Pendientes Pendientes
Totales 2?87.858 278.858 %) 0%
Cesar 50.936 56.936 160% B
Atlantico A/7.b&5 17.689 160% B

Atlantico Cordoba 39.49¢ 39.496 1606% B

Q,
Seccional

) Meta 38.55¢ 38.556 186% %
Cordoba . . - - .
Bolivar 35.685¢€ 35.656 1606% B

La Guajira 36.65 36.65 168% B

Magdalena 22.746 22.746 B

Bolivar i _ _ -
Sucre 13.74€ 13.74€6 1600% B

22.746 Magdalena

13.7406 Sucre




OFICINAS DE ATENCION AL USUARIO
USUARIOS ATENDIDOS

Turnos Registrados

278.858

Tipo Turno

_— T

AUTORIZACION

AFILIACION

SIAU

PRESTACION ECO...

Tipo Turno

AFILIACION CONT...

CASO ESPECIAL AF...| 1

MOVILIDAD

TRANSPORTE | {

CASO ESPECIAL

Tiempo Espera en Oficina

166.0006 200.000

Turnos Registrados

360.000

Tiempo de Agente en Atencion

Nombre Motivo
AUTORIZACION N...
ACTUALIZACION D...
AUSENTE EN SALA
AUTORIZACION DE...
NOVEDADES
CARNETIZACION
MEDICAMENTOS

ENTREGA DE CERTL...

[Nombre Motivol|

MOVILIDAD A FAVOR
AUTORIZACION GE...
PORTABILIDAD
ATENCION AL USU...
VIATICOS (TRANSP...
CTC

50.080

166.006

Tiempo Total de Oficina

0:40:30

183.549

156.666  260.000

Turnos Registrados




SATISFACCION AL USUARIO

Recomendaria Nuestros Servicios

Recomendaria BsPh N
Nuestros Servicios
Cantidad . % % Satisfaccion | % Satisfaccion
Departamento Encuestas % Satisfaccion
: Eps Ips
Realizadas

Atlantico 1.629 96 97 95
Bolivar 1.137 94 96 93
Boyaca 649 92 94 10)
Cesar 2.368 99 99 99
Cordoba 3.768 98 98 97
La Guajira 1.579 99 100 99
Magdalena 2.531 97 99 95
Meta 2.270 97 08 96

Sucre 2.364 99 99 98




SATISFACCION AL USUARIO

Medidas ® % Satisfaccion % Satisfaccion Eps @ ¥ Satisfaccion Ips




INDICADORES DE CALIDAD

Tiempo Promedio en dias

A7 5
-

Tiempo promedio de espera para la asignacién de cita de Obstetricia

e EEE e84
Tl

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Ginecologia

L e
O 5

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Pediatria

Tiempo promedio de espera para la asignacién de cita de Medicina |00 00000 R .67

Interna OO
Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Odontologia 2,22
General L e
Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Medicina {000 s.ss
General [NAMARATRAMARAMN] 2,64
Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de Cirugia |00l .,
General 7
u TOTAL PAIS I'VALOR CALCULADO IPS_CAJACOPI

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita en las Especialidades basicas: el numero de dias para asignacion de citas en las
IPS que conforman la red contrada para la prestacion de servicio, se asignan de manera oportuna, con tiempos inferiores al numero de
dias de la media Pais, Garantizando la oportunidad de la asignacion de cita.

Validacion de la informacion:
Link:
, el cual tiene informacioén a corte de Diciembre de 2020.


http://calidadensalud.minsalud.gov.co/Paginas/Inicio.aspx
http://rssvr2.sispro.gov.co/IndicadoresMOCA/Resolucion256-2016.aspx

INDICADORES DE CALIDAD

Tiempo Promedio en dias

INDICADORES IV TRIMETRE
2020

TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA
AUTORIZACION DE CIRUGIA DE CATARATAS |}

TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA
AUTORIZACION DE RESONANCIA...

TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA DE CIRUGIA |}
REVASCULARIZACION CARDIACA |

TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA
AUTORIZACION DE REEMPLAZO DE CADERA

0O 05 1 15 2 25 3 35

M MEDIA NACIONAL M CAJACOPI EPS

El Programa de Salud de Cajacopi, viene desarrollando actividades para
fortalecer los tiempos de respuestas en los tiempos de Autorizacion de

acuerdo a la normatividad .

Informacion Tomada observatorio Nacional Periodo 2020-12

Fuente. Observatorio Nacional Cuarto trimestre 2020.



INDICADORES DE CALIDAD

Porcentaje

Proporcién de progresion de ERC 51,12%

Poblacion con DM/HTA estudiados

95,27%

Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afos de edad 20%

Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad 14%

Proporcién de pacientes diabeticos controlados 54,18%

Proporcién de pacientes hipertensos controlados 73,33%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

Fuente: Cuenta de Alto Costo (CAC)



INDICADORES DE CALIDAD

DATOS UNIDAD DE
INDICADOR ENE FER | TOTAL| MEDIDA FUENTE

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 73,4% | 74,8% | 73,2% % Base de datos

NACIONAL Proporcion de pacientes diabéticos controlados 43,3% | 32,2% | 37,8% % Base de datos
2021 Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 aflosde edad | 2,7% | 2,7% | 2,7% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afos de edad 75% | 7,1% | 7,3% % Base de datos/Qlik

Poblacion con DM/HTA estudiados 52,9% | 53,1% | 53,0% % Base de datos

Proporcion de progresion de ERC 15,4% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 50,9% | 54,2% | 52,6% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 2,0% | 9,7% | 5,6% % Base de datos
ATLANTICO | Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad | 3,2% | 3,4% | 3,3% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afos de edad 8,1% | 85% | 8,3% % Base de datos/Qlik

Poblacién con DM/HTA estudiados 9,6% | 5,1% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 80,3% | 77,6% | 79,5% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 55,1% | 35,2% | 49,2% % Base de datos
BOLIVAR Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad | 8,2% | 3,2% | 5,7% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afos de edad | 20,2% | 9,4% | 14,8% % Base de datos/Qlik

Poblacién con DM/HTA estudiados 97,7% | 91,4% | 95,9% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 82,9% @ 64,3% @ 75,8% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 50,0% 20,0% % Base de datos
BOYACA Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad | 1,5% | 10,8% @ 1,6% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afios de edad 1,8% | 0,9% % Base de datos/Qlik

Poblacion con DM/HTA estudiados 88,6% | 78,6% | 84,1% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 91,3% | 95,9% @ 94,0% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 27,3% | 40,0% @ 34,9% % Base de datos
CESAR Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afiosde edad | 1,0% | 1,5% @ 1,2% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afos de edad 3,7% | 3,9% @ 3,8% % Base de datos/Qlik

Poblacion con DM/HTA estudiados 10,1% @ 14,0% @ 12,3% % Base de datos



INDICADORES DE CALIDAD

DATOS UNIDAD DE

INDIEO =N|S FEB | TOTAL MEDIDA shlEh s

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 62,7% | 65,5% | 64,5% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 30,2% | 35,2% | 33,3% % Base de datos
CORDOBA Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad 1,1% 2,4% 1,8% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 anos de edad 4,6% 7,5% 6,0% % Base de datos/Qlik

Poblacion con DM/HTA estudiados 82,9% | 70,2% | 74,4% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 90,9% | 87,0% | 88,9% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 43,6% | 16,7% | 23,6% % Base de datos
LA GUAJIRA Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad 1,4% 1,5% 1,5% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afnos de edad 3,2% 3,3% 3,2% % Base de datos/Qlik

Poblacion con DM/HTA estudiados 45,7% | 42,3% | 44,0% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 91,7% | 89,4% @ 90,4% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 33,9% | 46,5% @ 37,8% % Base de datos
MAGDALENA Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad 3,3% 4,5% 3,9% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afnos de edad 10,6% @ 10,4% | 10,5% % Base de datos/Qlik

Poblacion con DM/HTA estudiados 57,2% | 13,7% | 32,5% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 78,4% | 74,8% @ 76,4% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 35,4% | 31,9% @ 34,0% % Base de datos
META Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad 2,8% 3,5% 3,1% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afos de edad 8,0% 8,3% 8,1% % Base de datos/Qlik

Poblacién con DM/HTA estudiados 82,3% | 83,6% @ 83,1% % Base de datos

Proporcion de pacientes hipertensos controlados 88,6% | 85,9% @ 87,0% % Base de datos

Proporcion de pacientes diabéticos controlados 34,4% | 37,7% | 36,3% % Base de datos
SUCRE Captacion de hipertension arterial de personas entre 18 - 69 afios de edad 2,9% 4,1% 3,5% % Base de datos/Qlik
Captacion de diabetes mellitus de personas entre 18 - 69 afios de edad 9,7% 9,5% 9,6% % Base de datos/Qlik

Poblacién con DM/HTA estudiados 60,4% | 69,0% @ 65,3% % Base de datos

Elaboro: Luz Andrea Sierra Martinez —Especialista Nacional de Gestion del Riesgo — CAJACOPI EPS.



INDICADOR

Tasa de mortalidad en
menores de 5 afios por
Infeccion  Respiratoria
Aguda (IRA)

Tasa de mortalidad en
menores de 5 afos por
Enfermedad Diarreica
Aguda (EDA)

Tasa de mortalidad en
menores de 5 anos por
Desnutricidon

Letalidad por Dengue

INDICADORES DE CALIDAD

DATO

0,9

0,9

2,6

UNIDAD DE MEDIDA

POR CADA 100.000 NACIDOS
VIVOS ( debe ser por cada 100,000
menores de 5 afios)

POR CADA 100.000 NACIDOS
VIVOS

POR CADA 100.000 NACIDOS
VIVOS debe ser por cada 100,000
menores de 5 afnos

POR CADA 100 USUARIOS ( debe
ser por cada 100 eventos de dengue
reportados)

FUENTE

SIVIGILA

SIVIGILA

SIVIGILA

SIVIGILA

TASA NACIONAL

Debajo de la tasa nacional: Segun datos mas
recientes del INS la tasa nacional de mortalidad por
IRA se encontré en 2018 con 4,07 muertes por cada
100.000 menores de 5 afnos. Aunque debemos trabajar
para contribuir en las estrategias de disminucion de la
tasa nacional a 0,07 muertes por cada 100.000
menores de 5 afnos al finalizar 2021.

Debajo de Ila tasa nacional: segun datos mas
recientes del INS la tasa nacional de mortalidad por
EDA se encontr6é en 2018 con 10,5 muertes por cada
1.000.000 menores de 5 afios. Segun el ASIS
nacional En Colombia la mortalidad por EDA en
menores de cinco anos ha tendido al descenso, entre
2005 y 2017 las tasas disminuyeron en un 77,82%
pasando de 13,4 a 3,0 muertes por cada 100.000
menores de cinco afios. El aceleramiento del descenso
para el segundo periodo puede soportar la hipoétesis
que atribuye el descenso de la morbilidad y la
mortalidad a la implementacion de la vacuna contra el
rotavirus en 2009, aunque es importante mencionar
que el Distrito Capital de Bogota la incorporo en 2008,
influenciando el comportamiento nacional.

Debajo de la tasa nacional: Segun el Asis 2019 el cual
es el dltimo publicado, Para 2017 la Razon de
mortalidad por desnutricion se encontro en 5,8
muertes por cada 100.000 menores de 5 afos.

Debajo de la tasa nacional.



