
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 14878 5750 -1632 0 0 4 0 -14 2 7429

MEDICINA INTERNA 2195 316 984 0 0 6 0 -3 4 1088 I1
CIRUGIA PEDIATRICA 25 152 -37 6 3 10 -1 -4 8 3
CIRUGIA VASCULAR 54 793 -54 15 9 21 -1 -1 -1 17
NEFROLOGIA 13 19 5 1 1 3 0 0 5 7
NUTRICION 17 161 36 9 3 14 2 -7 3 9
UROLOGIA 104 1126 -105 11 1 17 -1 -3 2 42
OFTALMOLOGIA 10 153 -83 15 0 19 -8 -14 0 5
GINECOOBSTETRICIA 964 228 -14 0 0 5 0 -5 4 472
PEDIATRIA 496 194 -37 0 0 4 0 -3 5 238
CIRUGIA GENERAL 214 32 0 0 0 5 0 0 0 97

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 4309 2163 -678 1 0 3 0 -6 3 2145

23279 11087 -1615 0 0 21 0 -14 8 11550

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 12914 9401 -1643 1 0 4 0 -11 3 6447

MEDICINA INTERNA 9573 919 -1324 0 0 6 0 -14 5 4777

GINECOOBSTETRICIA 31975 2822 27453 0 0 4 1 -11 3 15977

PEDIATRIA 1784 380 213 0 0 5 0 -3 2 882

CIRUGIA GENERAL 1195 450 311 0 0 5 0 -4 3 588

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 7971 7170 -1275 1 0 4 0 -9 2 3975

65412 21143 23735 0 0 6 0 -14 5 32646

MIN I5

I4 Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha 
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MIN I4 Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5 Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y 
fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada
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Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual 
se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
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MAX I4 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

65412 21143 23735 0 0 6 0 -14 5 32646

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 17017 9344 -1956 1 0 4 0 -13 3 8499

MEDICINA INTERNA 1773 432 234 0 0 4 0 -3 2 876 No. HORAS
GINECOOBSTETRICIA 1295 1798 251 1 0 5 0 -2 3 637

PEDIATRIA 1009 315 542 0 0 5 1 -5 3 494

CIRUGIA GENERAL 725 208 -41 0 0 7 0 -4 5 352

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 6241 3472 5458 1 0 6 1 -3 4 3110

28059 15570 4488 1 0 7 0 -13 5 13970

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 63361 31816 10886 1 0 6 0 -21 3 31671

MEDICINA INTERNA 978 353 671 0 0 5 1 -4 6 479

GINECOOBSTETRICIA 1079 419 1255 0 0 8 1 -8 3 530

PEDIATRIA 429 133 388 0 0 4 1 -4 3 205

CIRUGIA GENERAL 219 73 368 0 0 7 2 -7 4 100

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 15525 10000 11889 0 1 6 1 -5 4 7752

81591 42793 25457 1 0 8 0 -21 6 40736

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 4382 3978 3588 1 0 6 1 -6 3 2181

MEDICINA INTERNA 2345 378 354 0 0 5 0 -6 2 1162

GINECOOBSTETRICIA 5467 535 8568 0 0 7 2 -3 5 2723

PEDIATRIA 1935 549 3601 0 0 4 2 -8 4 957

CIRUGIA GENERAL 1390 269 243 0 0 5 0 -2 4 685

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2391 1840 -3045 1 0 5 -1 -8 2 1185

17909 7549 13309 0 0 7 1 -8 5 8894

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 97053 35156 51588 0 0 6 1 -5 3 48516

MEDICINA INTERNA 9302 5994 9577 1 0 3 1 -4 2 4641

GINECOOBSTETRICIA 10853 4021 9644 0 0 6 1 -6 3 5417

PEDIATRIA 6315 1560 6559 0 0 4 1 -2 3 3147

CIRUGIA GENERAL 8838 1805 8654 0 0 8 1 -6 3 4409

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 13821 6339 6598 0 0 4 0 0 3 6901

146182 54875 92620 0 0 8 1 -6 3 73031
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MAX I5 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 25680 13392 -2127 1 0 6 0 -14 5 12830

MEDICINA INTERNA 7145 1386 4011 0 0 8 1 -5 3 3563

SIQUIATRIA 21 123 15 6 1 8 1 0 4 15

NEUROLOGIA 16 125 80 8 5 11 5 1 7 8

GINECOOBSTETRICIA 8761 814 5899 0 0 6 1 -7 3 4370

PEDIATRIA 4665 656 -1025 0 0 5 0 -8 2 2323

CIRUGIA GENERAL 6627 560 5899 0 0 5 1 -4 3 3303

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 6931 3496 5689 1 0 6 1 -5 2 889

59847 20552 18441 0 0 11 0 -14 7 27301

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 4757 5993 -765 1 0 5 0 -9 2 2369

MEDICINA INTERNA 7795 1419 9885 0 0 3 1 -5 4 3887

GINECOOBSTETRICIA 10854 2172 -2345 0 0 5 0 -12 4 5417

PEDIATRIA 8322 1560 6555 0 0 5 1 -6 3 4151

CIRUGIA GENERAL 337 60 589 0 0 3 2 -11 4 158

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 450 252 -23 1 0 5 0 -3 4 215

32515 11456 13896 0 0 5 0 -12 4 16197

454794 185025 190331 0 0 21 0 -21 8 224324TOTAL GENERAL
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