
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 17828 7627 -756 0 0 3 0 -15 2 8904

ANESTESIOLOGIA 256 1355 97 5 3 12 0 -5 2 118

CIRUGIA PEDIATRICA 145 272 83 2 0 4 1 -8 4 63

CIRUGIA PLASTICA 150 395 218 3 1 6 1 -5 2 65

CIRUGIA VASCULAR 174 913 66 5 2 11 0 -3 1 77

DERMATOLOGIA 157 443 223 3 0 8 1 -7 1 69

GASTROENTEROLOGIA 146 230 190 2 0 7 1 -6 2 63

MEDICINA INTERNA 2315 436 1104 0 0 4 0 -4 3 1148

CIRUGIA PEDIATRICA 145 272 83 2 0 5 1 -8 4 63

NEFROLOGIA 133 139 125 1 0 3 1 -5 2 67

NUTRICION 137 281 156 2 0 14 1 -6 3 69

UROLOGIA 224 1246 15 6 0 15 0 -2 3 102

GINECOOBSTETRICIA 1198 375 3809 0 0 3 3 -2 4 589

PEDIATRIA 674 337 99 1 0 3 0 -3 2 327

CIRUGIA GENERAL 359 156 245 0 0 4 1 -5 2 170

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 6016 3618 287 1 0 5 0 -8 2 2998

30058 18095 6044 1 0 15 0 -15 4 14889

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 15633 11707 -927 1 0 4 0 -15 4 7807

MEDICINA INTERNA 11900 2228 11085 0 0 3 1 -4 3 5940

OFTALMOLOGIA 145 215 162 1 0 7 1 -10 6 63

GINECOOBSTETRICIA 36936 4354 37797 0 0 4 1 -7 2 18458

PEDIATRIA 2114 545 431 0 0 4 0 -3 2 1047

CIRUGIA GENERAL 1456 623 1821 0 0 2 1 -7 3 718

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 9028 8134 8774 1 0 4 1 -4 3 4504

77212 27805 59143 0 0 7 1 -15 6 38536

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 20219 11643 17089 1 0 4 1 -4 2 10100

MEDICINA INTERNA 2101 603 3678 0 0 7 2 -5 4 1041

CIRUGIA PLASTICA 166 253 120 2 0 5 1 -5 3 73

ORTOPEDIA 138 120 0 1 0 13 0 0 0 59

PERINATOLOGIA 162 0 0 0 0 0 0 0 0 71

PEDIATRIA 298 852 120 3 0 5 0 -3 2 139

CIRUGIA GENERAL 142 120 120 1 0 4 1 -6 4 61

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2647 3210 1426 1 0 3 1 -3 2 1314

25874 16802 22553 1 0 13 1 -6 4 12857
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SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 8175 5081 6788 1 0 4 1 -3 2 4078

MEDICINA INTERNA 31786 19627 26147 1 0 7 1 7 3 15883

ONCOLOGIA 143 369 139 3 0 5 1 0 5 62

GINECOOBSTETRICIA 1326 588 2679 0 0 5 2 -5 4 653

PEDIATRIA 600 269 93 0 0 4 0 -7 2 290

CIRUGIA GENERAL 365 201 488 1 0 3 1 -6 3 173

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2406 1668 3759 1 0 4 2 -14 3 1193

44802 27802 40093 1 0 7 1 -14 5 22331

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 5017 4566 -611 1 0 4 0 -7 2 2499

MEDICINA INTERNA 2741 542 2478 0 0 3 1 -5 2 1360

GINECOOBSTETRICIA 6230 718 6679 0 0 5 1 -3 2 3105

PEDIATRIA 2282 734 -558 0 0 3 0 -7 2 1131

CIRUGIA GENERAL 1674 420 333 0 0 4 0 -4 2 827

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2792 2177 3105 1 0 4 1 -3 2 1386

20736 9157 11426 0 0 5 1 -7 2 10308

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 3872 3257 4185 1 0 4 1 -13 2 1926

MEDICINA INTERNA 21216 9637 11906 0 0 3 1 -7 3 10598

GINECOOBSTETRICIA 13330 5694 7798 0 0 5 1 -1 3 6655

PEDIATRIA 109671 40492 -443 0 0 3 0 -7 2 54825

CIRUGIA GENERAL 11597 7899 9854 1 0 5 1 -4 2 5788

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 13330 5694 7798 0 0 5 1 -8 3 6655

173016 72674 41098 0 0 5 0 -13 3 86448

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 29901 16168 17089 1 0 3 1 -6 3 14941

MEDICINA INTERNA 9186 2749 9768 0 0 4 1 -5 3 4583

GINECOOBSTETRICIA 10992 2110 -205 0 0 3 0 -15 3 5486

PEDIATRIA 6414 1934 6658 0 0 4 1 -7 3 3197

CIRUGIA GENERAL 8607 1826 7099 0 0 4 1 -8 3 4293

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 8947 5107 2789 1 0 3 0 -11 2 4463

74046 29893 43198 0 0 4 1 -15 3 36963

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 5437 6818 -867 1 0 4 0 -9 2 2709

MEDICINA INTERNA 8832 1706 6675 0 0 3 1 -7 3 4406

GINECOOBSTETRICIA 12251 2548 16009 0 0 5 1 -6 2 6115

PEDIATRIA 9421 1863 3995 0 0 5 0 -8 3 4700

CIRUGIA GENERAL 497 187 91 0 0 7 0 -5 2 238
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CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 623 402 508 1 0 3 1 -5 2 301

37060 13524 26411 0 0 7 1 -9 3 18470

482803 215752 249966 0 0 15 1 -15 6 240802
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I1

No. HORAS

MIN I5
Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

MAX I5
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion

Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la 

cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MIN I4
Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MAX I4
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5
Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha 

para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I4


