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SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD PROMEDIO B No. HORAS

A
T

L
A

N
T

IC
O

NO APLICA
17225 71458 12675 4 0 29 1 -7 28 486

ANESTESIOLOGIA 110 674 488 6 0 20 4 0 20 192

AUDIOLOGIA 89 2716 0 31 0 182 0 0 0 63

AYUDAS DIAGNOSTICAS 3534 10765 4120 3 0 210 1 -9 27 54

CARDIOLOGIA 214 2038 477 10 0 22 2 0 21
CIRUGIA BARIATRICA 6 5 5 1 0 2 1 0 2
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 27 339 259 13 0 22 10 0 22
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 3 45 38 15 7 23 13 0 23 40
CIRUGIA GENERAL 119 675 384 6 0 21 3 0 15 153
CIRUGIA MAXILOFACIAL 4 11 10 3 0 6 3 0 6
CIRUGIA ONCOLOGICA 6 62 7 10 1 27 1 0 7 108
CIRUGIA PEDIATRIA 14 93 54 7 1 21 4 0 21
CIRUGIA PLASTICA 17 90 58 5 0 25 3 0 14 40
CUIDADOS PALEATIVOS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 52
FISIATRIA 11 26 0 2 1 4 0 0 0 192
FISIOTERAPIA 601 1394 150 2 0 8 0 0 5 82
FONOAUDIOLOGIA 379 948 0 3 2 3 0 0 0 80
GINECOBSTETRICIA 490 2111 0 4 0 28 0 0 0 40
GINECOLOGIA 975 4700 2888 5 0 24 3 0 19 178
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 11 27 18 2 0 9 2 0 4 68
HEMATOLOGIA 11 39 37 4 0 9 3 0 9 180
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 2 0 0 0 0 0 0 0 0
INFECTOLOGIA 96 600 0 6 0 30 0 0 0 161
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 65 45 0 1 0 1 0 0 0 48
MEDICINA INTERNA 875 4864 3249 6 0 67 4 0 17 81
MEDICINA LABORAL 2 0 0 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGÍA 61 276 223 5 0 21 4 0 21 54
NEUMOLOGÍA 29 56 10 2 0 4 0 0 1
NEUROCIRUGÍA 48 133 35 3 0 8 1 0 7 131
NEUROLOGIA 216 750 587 3 0 22 3 0 22 198
NEUROLOGIA PEDIATRICA 31 72 72 2 1 3 2 1 3 77
NEUROPSICOLOGIA 13 18 0 1 0 4 0 0 0 80
NUTRICION 225 537 351 2 0 13 2 -1 13 160
OFTALMOLOGIA 556 1627 87 3 0 20 0 0 14 155
ONCOHEMATOLOGIA PEDIATRICA 1 4 4 4 4 4 4 4 4 64
ONCOLOGIA 28 90 58 3 0 22 2 0 15 283
OPTOMETRÍA 202 497 10 2 0 23 0 -6 11 60
ORTOPEDIA 219 1557 821 7 0 25 4 0 19 143
ORTOPEDIA PEDIATRICA 11 20 0 2 1 3 0 0 0 98
OTORRINOLARINGOLOGÍA 2 2 2 1 1 1 1 1 1
OTRAS MEDICINA ESPECIALIZADAS 49 173 11 4 0 19 0 0 11 48
PEDIATRIA 488 1912 1199 4 0 21 2 0 12 40
PERINATOLOGIA 52 491 323 9 0 20 6 -23 20
PROMOCION Y PREVENCION 143 23 0 0 0 1 0 0 0 51
PSICOLOGÍA 492 1340 212 3 0 30 0 0 13 76
PSIQUIATRÍA 610 1682 0 3 0 52 0 0 0 96
RADIOTERAPIA 10 101 41 10 0 22 4 0 12
RETINOLOGIA 60 532 33 9 1 20 1 -1 16
REUMATOLOGIA 117 37 0 0 0 3 0 0 0 48

TELECONSULTA POR MEDICINA GENE 2231 3996 -28 2 0 7 0 -9 0 1236
TELECONSULTA POR ODONTOLOGÍA 578 372 -22 1 0 4 0 -3 0 1222
UROLOGÍA 232 927 248 4 0 21 1 0 14 147

NO APLICA
2527 843 367 0 0 10 0 0 10 235

TOTAL 34118 121794 29562 4 0 210 1 -23 28 6204

No. DE 
SERVICIOS

A: SUMATORIA DE LA 
DIFERENCIA ENTRE LA 

FECHA DE ASIGNACIÓN Y 
SOLICITUD

B:SUMATORIA DE LA 
DIFERENCIA ENTRE LA 

FECHA DE ASIGNACIÓN Y 
CUANTO LA REQUERÍA EL 

USUARIO

PROMEDIO 
A

VALOR 
MÍMIMO A

VALOR 
MÁXIMO A

VALOR 
MÍMIMO B

VALOR 
MÁXIMO B

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

BOLIVAR

NO APLICA 1029 1349 866 1 0 7 1 -6 5 1228

ALERGOLOGIA 2 29 0 15 7 22 0 0 0
ANESTESIOLOGIA 48 35 -15 1 0 6 0 -28 6 160
AYUDAS DIAGNOSTICAS 679 1587 1184 2 0 22 2 -17 21 50
CARDIOLOGIA 90 445 334 5 0 18 4 0 18 108
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 5 38 23 8 1 13 5 0 13
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 3 21 0 7 6 8 0 0 0
CIRUGIA DE MAMA 4 12 0 3 0 12 0 0 0
CIRUGIA GENERAL 108 424 169 4 0 14 2 -6 12 120
CIRUGIA MAXILOFACIAL 7 30 4 4 0 10 1 -3 5
CIRUGIA ONCOLOGICA 2 17 3 9 3 14 2 0 3
CIRUGIA PEDIATRIA 3 0 0 0 0 0 0 0 0
CIRUGIA PLASTICA 6 65 19 11 5 21 3 0 14 120
CIRUGIA VASCULAR 37 178 40 5 1 16 1 0 8 64
CUIDADOS PALEATIVOS 5 46 20 9 1 20 4 0 20
DERMATOLOGÍA 59 313 175 5 0 19 3 -12 14 96
ENDOCRINOLOGIA 3 10 10 3 1 7 3 1 7 160
ENDOCRINOLOGÍA 19 187 30 10 1 25 2 0 8 120
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 2 41 0 21 17 24 0 0 0
FISIOTERAPIA 126 327 0 3 0 31 0 0 0 196
FONOAUDIOLOGIA 12 9 0 1 0 4 0 0 0 196
GASTROENTEROLOGIA 22 106 103 5 0 14 5 0 14 110
GINECOBSTETRICIA 224 821 36 4 0 13 0 -16 13
GINECOLOGIA 236 975 113 4 0 17 0 -19 17
HEMATOLOGIA 14 71 47 5 0 16 3 0 16
INFECTOLOGIA 4 26 8 7 2 12 2 0 6 160
MEDICINA INTERNA 300 992 174 3 0 21 1 -12 12 200
NEFROLOGÍA 5 0 0 0 0 0 0 0 0
NEFROLOGÍA PEDIATRICA 10 55 18 6 1 12 2 0 7
NEUMOLOGÍA 13 78 64 6 1 21 5 0 21 84
NEUROCIRUGÍA 26 156 38 6 1 29 1 0 15 160
NEUROLOGIA 104 546 84 5 0 22 1 -15 14 160
NEUROLOGIA PEDIATRICA 24 27 0 1 0 7 0 0 0 40
NUTRICION 47 141 30 3 0 15 1 0 4 80
OFTALMOLOGIA 154 1260 768 8 0 146 5 -7 15
ONCOLOGIA 22 0 0 0 0 0 0 0 0
OPTOMETRÍA 37 55 19 1 0 4 1 -4 4 160
ORTOPEDIA 153 713 205 5 0 19 1 -15 13 140
OTORRINOLARINGOLOGÍA 52 523 165 10 0 24 3 0 13 80
PEDIATRIA 324 3279 385 10 0 158 1 -22 22 160
PERINATOLOGIA 1 3 0 3 3 3 0 0 0 40
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 10 25 11 3 0 7 1 -9 7 160
PROMOCION Y PREVENCION 31 29 29 1 0 6 1 0 6
PSICOLOGÍA 118 753 30 6 0 81 0 0 6 196
PSIQUIATRÍA 114 1247 227 11 0 70 2 -22 14
RADIOTERAPIA 13 30 0 2 0 6 0 0 0 40
RETINOLOGIA 11 61 39 6 0 10 4 0 10
REUMATOLOGIA 6 24 24 4 2 8 4 2 8
REUMATOLOGÍA 4 7 2 2 1 2 1 0 2
UROLOGÍA 117 697 292 6 0 17 2 -14 13 104

NO APLICA 60 130 -23 2 0 8 0 -6 2 137

TOTAL 4505 17993 5750 4 0 158 1 -28 22 4828

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

BOYACÁ

NO APLICA 463 502 180 1 0 15 0 -7 27 317

ANESTESIOLOGIA 2 18 18 9 0 18 9 0 18 166

AYUDAS DIAGNOSTICAS 21 36 10 2 0 8 0 0 5 100

CIRUGIA GENERAL 5 11 7 2 0 5 1 0 5

GINECOBSTETRICIA 2 10 0 5 5 5 0 0 0

GINECOLOGIA 15 61 4 4 0 23 0 0 3 101

MEDICINA INTERNA 19 47 30 2 0 7 2 0 7 110

NUTRICION 8 36 34 5 0 11 4 0 11

OFTALMOLOGIA 4 6 0 2 1 2 0 0 0 100

OPTOMETRÍA 6 29 0 5 2 7 0 0 0 100

ORTOPEDIA 13 82 54 6 0 15 4 0 12 111

PEDIATRIA 9 29 13 3 0 7 1 0 5 106

PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 1 2 0 2 2 2 0 0 0 100

PROMOCION Y PREVENCION 71 37 22 1 0 4 0 0 4 190

PSICOLOGÍA 20 129 110 6 0 18 6 0 18

NO APLICA 294 177 71 1 0 13 0 0 4 195

TOTAL 953 1212 553 1 0 23 1 -7 27 1696

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

C
E

S
A

R

NO APLICA 3397 6198 1168 2 0 7 0 -1 26 494

ANESTESIOLOGIA 32 78 35 2 0 7 1 0 4 169
AYUDAS DIAGNOSTICAS 85 223 -28 3 0 70 0 -5 12 139
CIRUGIA GENERAL 27 86 39 3 0 16 1 -3 16 144
CIRUGIA ONCOLOGICA 4 6 6 2 1 2 2 1 2
CUIDADOS PALEATIVOS 8 19 0 2 0 7 0 0 0
FISIATRIA 18 148 0 8 0 15 0 0 0 90
GASTROENTEROLOGIA 46 408 0 9 0 20 0 0 0 200
GINECOBSTETRICIA 118 139 49 1 0 7 0 -1 3 142
GINECOLOGIA 703 2683 809 4 0 189 1 -18 15 291
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 2 5 0 3 0 5 0 0 0
HEMATOLOGIA 44 781 109 18 0 107 2 0 13
INFECTOLOGIA 409 267 0 1 0 10 0 0 0
MASTOLOGIA 2 7 0 4 1 6 0 0 0 104
MEDICINA INTERNA 576 1109 637 2 0 30 1 -7 12 279
NEFROLOGÍA 3 28 0 9 0 28 0 0 0
NEUROLOGIA 2 12 0 6 6 6 0 0 0
NEUROLOGIA PEDIATRICA 15 276 0 18 1 106 0 0 0 50
NUTRICION 2 7 2 4 2 5 1 0 2 87
ONCOHEMATOLOGIA PEDIATRICA 13 161 116 12 0 27 9 0 18
ONCOLOGIA 35 494 97 14 0 182 3 0 28 156
OPTOMETRÍA 50 1 0 0 0 1 0 0 0 80
ORTOPEDIA 32 83 -3 3 0 17 0 -4 17 118
PEDIATRIA 239 465 284 2 0 9 1 -17 8 196
PERINATOLOGIA 5 0 0 0 0 0 0 0 0 50
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 67 2204 29 33 1 133 0 0 12 94
PROMOCION Y PREVENCION 49 71 2 1 0 4 0 0 1
PSIQUIATRÍA 131 2079 2 16 0 79 0 0 2 101
RADIOTERAPIA 3 8 0 3 0 5 0 0 0 100
TERAPIA RESPIRATORIA 1 1 0 1 1 1 0 0 0 90
UROLOGÍA 8 23 2 3 0 12 0 -7 12

NO APLICA 562 1428 580 3 0 33 1 0 4 125

TOTAL 6688 19498 3935 3 0 189 1 -18 28 3299

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

C
O

R
D

O
B

A
NO APLICA 4738 6804 648 1 0 37 0 -2 7 6703

CARDIOLOGIA 27 95 0 4 0 17 0 0 0 200
ANESTESIOLOGIA 21 205 0 10 0 15 0 0 0 80
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 3 35 0 12 10 13 0 0 0
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 1 19 0 19 19 19 0 0 0
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 2 30 14 15 15 15 7 0 14 64
CIRUGIA DE MAMA 2 9 0 5 2 7 0 0 0 46
CIRUGIA DE TORAX 1 3 15 3 3 3 15 15 15
CIRUGIA GENERAL 83 412 39 5 0 21 0 0 14 52
CIRUGIA ONCOLOGICA 4 14 0 4 0 10 0 0 0 96
CIRUGIA PEDIATRIA 2 30 0 15 11 19 0 0 0
CIRUGIA PLASTICA 2 2 0 1 1 1 0 0 0
CIRUGIA VASCULAR 1 7 0 7 7 7 0 0 0 128
CUIDADOS PALEATIVOS 5 68 21 14 6 20 4 0 13 64
DERMATOLOGÍA 5 27 0 5 3 12 0 0 0
ENDOCRINOLOGÍA 43 95 0 2 0 8 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 14 133 0 10 4 11 0 0 0
FONOAUDIOLOGIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 90

GASTROENTEROLOGIA 22 105 4 5 1 10 0 0 4 40
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 4 72 0 18 11 28 0 0 0
GINECOLOGIA 302 1788 5 6 0 33 0 0 3 132
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 1 13 0 13 13 13 0 0 0 80
HEMATOLOGIA 19 126 25 7 0 21 1 0 7 269
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 4 45 12 11 7 13 3 0 12 64
INFECTOLOGIA 28 34 0 1 0 6 0 0 0 50
MEDICINA INTERNA 167 589 6 4 0 18 0 0 2 145
NEFROLOGÍA 6 99 0 17 0 23 0 0 0
NEUMOLOGÍA 11 15 0 1 0 6 0 0 0
NEUMOLOGÍA PEDIATRICA 3 75 0 25 21 31 0 0 0
NEUROCIRUGÍA 4 17 1 4 1 9 0 0 1 48

NEUROLOGIA 25 145 0 6 2 17 0 0 0
NEUROLOGIA PEDIATRICA 20 28 0 1 0 4 0 0 0
NUTRICION 23 74 12 3 0 9 1 0 7 49
OFTALMOLOGIA 224 904 745 4 0 17 3 0 17 220
ONCOLOGIA 12 140 42 12 3 23 4 0 23 264
OPTOMETRÍA 1 30 0 30 30 30 0 0 0
ORTOPEDIA 123 565 0 5 0 16 0 0 0 100
OTORRINOLARINGOLOGÍA 12 115 1 10 2 17 0 0 1 71
OTRAS MEDICINA ESPECIALIZADAS 12 80 77 7 0 18 6 0 18 78
PEDIATRIA 98 717 24 7 0 25 0 0 24 84
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 5 31 31 6 3 13 6 3 13
PSICOLOGÍA 13 44 0 3 1 7 0 0 0 49
RADIOTERAPIA 15 15 15 1 0 4 1 0 3 280
RETINOLOGIA 13 76 76 6 0 13 6 0 13 50
REUMATOLOGIA 192 8002 0 42 0 87 0 0 0 272
UROLOGÍA 24 107 0 4 1 10 0 0 0

NO APLICA 625 324 96 1 0 4 0 0 4 2598

TOTAL 6963 22363 1909 3 0 87 0 -2 24 12467

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

NO APLICA 4369 4161 64 1 0 30 0 -16 7 410

L
A

 G
U

A
JI

R
A

ALERGOLOGIA 6 27 0 5 4 5 0 0 0 160

ANESTESIOLOGIA 22 65 0 3 0 7 0 0 0 185
CARDIOLOGIA 25 119 39 5 0 8 2 0 8
CIRUGIA GENERAL 63 267 107 4 0 15 2 0 14 183
CIRUGIA PLASTICA 4 4 0 1 0 4 0 0 0 240

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA



L
A

 G
U

A
JI

R
A

DERMATOLOGÍA 37 121 1 3 0 12 0 0 1 240
FISIOTERAPIA 132 389 0 3 0 17 0 0 0
GASTROENTEROLOGIA 19 104 0 5 0 16 0 0 0 100
GINECOBSTETRICIA 99 330 0 3 0 37 0 0 0 170
GINECOLOGIA 141 483 96 3 0 14 1 0 6 396
INFECTOLOGIA 42 259 0 6 0 16 0 0 0
MEDICINA INTERNA 298 971 39 3 0 34 0 0 7 300
NEFROLOGÍA 4 0 0 0 0 0 0 0 0 100
NEUMOLOGÍA 16 15 0 1 0 7 0 0 0
NEUROCIRUGÍA 12 124 49 10 3 20 4 0 14
NEUROLOGIA 4 20 0 5 1 11 0 0 0 240
NUTRICION 42 109 0 3 1 5 0 0 0 249
ODONTOLOGIA
OFTALMOLOGIA 80 426 0 5 0 19 0 0 0
ONCOLOGIA 14 14 0 1 1 1 0 0 0
OPTOMETRÍA 32 69 0 2 0 7 0 0 0
ORTOPEDIA 164 1089 98 7 0 25 1 0 8 326
OTORRINOLARINGOLOGÍA 22 89 0 4 0 14 0 0 0 240
PEDIATRIA 90 374 26 4 0 10 0 0 6 340
PROMOCION Y PREVENCION 53 19 0 0 0 4 0 0 0 91
PSICOLOGÍA 5 2 0 0 0 2 0 0 0 240
PSIQUIATRÍA 14 72 0 5 0 27 0 0 0 140
REUMATOLOGIA 37 30 0 1 0 2 0 0 0 48
UROLOGÍA 137 685 132 5 0 17 1 0 10 343

NO APLICA 1329 1297 32 1 0 7 0 0 3 381

TOTAL 7312 11734 683 2 0 37 0 -16 14 5121

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

MAGDALENA

NO APLICA 2022 9015 1703 4 0 50 1 0 6

MEDICINA ESPECIALIZADA

ANESTESIOLOGIA 9 17 11 2 0 7 1 0 7
AUDIOLOGIA 1 5 5 5 5 5 5 5 5
CARDIOLOGIA 2 4 4 2 2 2 2 2 2
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 37 168 168 5 1 8 5 1 8
CIRUGIA GENERAL 33 113 91 3 0 8 3 0 8
CIRUGIA PEDIATRIA 2 17 5 9 5 12 3 0 5
CIRUGIA PLASTICA 5 11 0 2 2 3 0 0 0
CIRUGIA VASCULAR 9 73 55 8 1 18 6 0 18
DERMATOLOGÍA 11 56 36 5 1 7 3 0 6
ENDOCRINOLOGÍA 10 35 35 4 2 6 4 2 6
FISIATRIA 5 46 35 9 7 12 7 1 11
GASTROENTEROLOGIA 7 54 41 8 6 12 6 0 12
GINECOBSTETRICIA 565 2476 2002 4 0 31 4 0 14
GINECOLOGIA 18 71 71 4 2 8 4 2 8
HEMATOLOGIA 6 30 0 5 3 6 0 0 0
INFECTOLOGIA 28 393 0 14 0 28 0 0 0
MEDICINA INTERNA 903 4041 3072 4 0 14 3 0 14
MEDICINA LABORAL 6 9 9 2 0 5 2 0 5
NEFROLOGÍA 1 8 8 8 8 8 8 8 8
NEUROCIRUGÍA 10 72 56 7 0 12 6 0 12
NEUROLOGIA 29 250 243 9 4 15 8 0 15
NEUROLOGIA PEDIATRICA 1 2 2 2 2 2 2 2 2
NUTRICION 6 27 27 5 2 8 5 2 8
ODONTOLOGIA
OFTALMOLOGIA 37 99 0 3 0 7 0 0 0
ONCOLOGIA 57 122 0 2 0 6 0 0 0
OPTOMETRÍA 39 172 0 4 0 10 0 0 0
ORTOPEDIA 52 208 191 4 0 11 4 0 11
ORTOPEDIA PEDIATRICA 4 8 8 2 0 7 2 0 7
OTORRINOLARINGOLOGÍA 18 83 70 5 1 13 4 0 8
OTRAS MEDICINA ESPECIALIZADAS 1 2 2 2 2 2 2 2 2
PEDIATRIA 61 105 99 2 0 7 2 0 7
PERINATOLOGIA 9 64 42 7 1 13 5 0 13
PROMOCION Y PREVENCION 24 172 172 7 2 16 7 2 16
PSICOLOGÍA 7 19 19 3 2 6 3 2 6
PSIQUIATRÍA 79 259 193 3 0 13 2 -14 9
REUMATOLOGIA 8 38 8 5 1 6 1 0 6
UROLOGÍA 28 224 224 8 1 15 8 1 15

NO APLICA 325 375 38 1 0 5 0 -3 4

TOTAL 4475 18943 8745 4 0 50 2 -14 18 0

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

M
E

T
A

NO APLICA 6284 10504 10290 2 0 30 2 -19 30 365
ANESTESIOLOGIA 89 507 137 6 0 17 2 0 17 123
AYUDAS DIAGNOSTICAS 19 24 0 1 0 3 0 0 0 64
CARDIOLOGIA 66 202 53 3 0 7 1 0 7 96
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 4 22 0 6 5 6 0 0 0
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 10 9 6 1 0 2 1 0 2
CIRUGIA DE LA MANO 4 48 19 12 6 19 5 0 19
CIRUGIA GENERAL 150 1408 508 9 0 29 3 0 21 315
CIRUGIA MAXILOFACIAL 11 111 -15 10 0 29 -1 -23 6
CIRUGIA PEDIATRIA 5 146 26 29 25 34 5 0 26
CIRUGIA PLASTICA 7 29 0 4 1 7 0 0 0 180
CIRUGIA VASCULAR 35 140 131 4 0 11 4 0 11
DERMATOLOGÍA 110 1270 577 12 0 25 5 0 21 50
ENDOCRINOLOGÍA 7 29 10 4 0 9 1 0 8
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 20 73 -50 4 0 11 -3 -8 0 80
FISIATRIA 66 685 180 10 0 22 3 0 18 58
GASTROENTEROLOGIA 10 53 36 5 1 17 4 1 8
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 4 16 0 4 0 6 0 0 0
GINECOBSTETRICIA 275 2117 934 8 0 55 3 0 18 65
GINECOLOGIA 158 674 178 4 0 25 1 0 16 153
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 1 9 0 9 9 9 0 0 0
MEDICINA INTERNA 718 3170 827 4 0 54 1 0 14 107
MEDICINA LABORAL 7 6 0 1 0 1 0 0 0 180
NEFROLOGÍA 4 51 51 13 0 27 13 0 27 40
NEUMOLOGÍA 1 0 -8 0 0 0 -8 -8 -8
NEUROCIRUGÍA 42 298 -120 7 0 25 -3 -18 22 180
NEUROLOGIA 118 826 256 7 0 30 2 -20 16
NUTRICION 868 2312 276 3 0 22 0 -9 17 138
OFTALMOLOGIA 360 1053 213 3 0 20 1 0 13 90
OPTOMETRÍA 187 14 11 0 0 2 0 0 1 48
ORTOPEDIA 180 1362 582 8 0 52 3 0 21 110
OTORRINOLARINGOLOGÍA 81 482 312 6 0 17 4 0 12 59
OTRAS MEDICINA ESPECIALIZADAS 4 0 0 0 0 0 0 0 0
PEDIATRIA 110 618 391 6 0 16 4 0 16 180
PSICOLOGÍA 766 2715 481 4 0 29 1 0 7 139
PSIQUIATRÍA 9 54 27 6 2 21 3 0 7 80
UROLOGÍA 133 1720 854 13 0 29 6 0 23 56

NO APLICA 606 678 1953 1 0 12 3 -13 30 182

TOTAL 11529 33435 19126 3 0 55 2 -23 30 3137

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

S
U

C
R

E

NO APLICA 1574 899 341 1 0 14 0 0 6 1499

ANESTESIOLOGIA 25 60 3 2 0 13 0 0 1 74
AUDIOLOGIA 21 45 0 2 1 4 0 0 0 480
AYUDAS DIAGNOSTICAS 22 23 0 1 0 5 0 0 0 480
CARDIOLOGIA 80 2337 0 29 0 48 0 0 0
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 2 13 0 7 2 11 0 0 0 480
CIRUGIA GENERAL 29 58 2 2 0 6 0 0 1
CIRUGIA PEDIATRIA 7 26 0 4 1 6 0 0 0
CIRUGIA VASCULAR 6 50 0 8 3 15 0 0 0 192
DERMATOLOGÍA 13 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGÍA 2 0 0 0 0 0 0 0 0
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 6 15 15 3 2 3 3 2 3
GASTROENTEROLOGIA 12 96 64 8 8 8 5 0 8
GINECOBSTETRICIA 57 90 1 2 0 7 0 -14 3 187
GINECOLOGIA 174 599 13 3 0 13 0 0 4 122
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 2 143 0 72 67 76 0 0 0 48
HEMATOLOGIA 3 0 -24 0 0 0 -8 -8 -8 48
MEDICINA INTERNA 277 1557 39 6 0 10 0 0 2 159
NEFROLOGÍA 6 29 29 5 0 10 5 0 10 40
NEUROLOGIA 8 18 18 2 2 3 2 2 3 48
NEUROLOGIA PEDIATRICA 10 24 24 2 1 3 2 1 3 48
OFTALMOLOGIA 8 9 9 1 0 3 1 0 3 900
ONCOLOGIA 4 19 -4 5 0 11 -1 -4 0 304
ORTOPEDIA 43 99 30 2 0 9 1 0 3 74
OTORRINOLARINGOLOGÍA 37 172 0 5 0 18 0 0 0 373
OTRAS MEDICINA ESPECIALIZADAS 1 0 0 0 0 0 0 0 0
PEDIATRIA 67 128 5 2 0 4 0 0 2 296
PSIQUIATRÍA 6 28 4 5 0 10 1 0 4 160

UROLOGÍA 36 328 0 9 0 17 0 0 0 93

NO APLICA 166 185 136 1 0 8 1 0 4 372

TOTAL 2704 7050 705 3 0 76 0 -14 10 6477

TOTAL GENERAL 79247 254022 70968 3 0 210 1 -28 30 43229

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



NACIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
N

A
C

IO
N

A
L

NO APLICA 41101 110890 27935 3 0 50 1 -19 30 2068

ALERGOLOGIA 8 56 0 7 4 22 0 0 0 160
ANESTESIOLOGIA 358 1659 677 5 0 20 2 -28 20 143
AUDIOLOGIA 111 2766 5 25 0 182 0 0 5 345
AYUDAS DIAGNOSTICAS 4360 12658 5286 3 0 210 1 -17 27 58
CARDIOLOGIA 504 5240 907 10 0 48 2 0 21 120
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 51 276 191 5 1 13 4 0 13 480
CIRUGIA BARIATRICA 6 5 5 1 0 2 1 0 2
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 38 367 265 10 0 22 7 0 22
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 8 96 52 12 6 23 7 0 23 50
CIRUGIA DE LA MANO 4 48 19 12 6 19 5 0 19
CIRUGIA DE MAMA 6 21 0 4 0 12 0 0 0 46
CIRUGIA DE TORAX 1 3 15 3 3 3 15 15 15
CIRUGIA GENERAL 617 3454 1346 6 0 29 2 -6 21 227
CIRUGIA MAXILOFACIAL 22 152 -1 7 0 29 0 -23 6
CIRUGIA ONCOLOGICA 16 99 16 6 0 27 1 0 7 103
CIRUGIA PEDIATRIA 33 312 85 9 0 34 3 0 26
CIRUGIA PLASTICA 41 201 77 5 0 25 2 0 14 155
CIRUGIA VASCULAR 88 448 226 5 0 18 3 0 18 92
CUIDADOS PALEATIVOS 19 134 42 7 0 20 2 0 20 62
DERMATOLOGÍA 235 1787 789 8 0 25 3 -12 21 54
ENDOCRINOLOGIA 3 10 10 3 1 7 3 1 7 160
ENDOCRINOLOGÍA 81 346 75 4 0 25 1 0 8 120
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 42 262 -35 6 0 24 -1 -8 3 80
FISIATRIA 100 905 215 9 0 22 2 0 18 88
FISIOTERAPIA 859 2110 150 2 0 31 0 0 5 107
FONOAUDIOLOGIA 392 957 0 2 0 4 0 0 0 96
GASTROENTEROLOGIA 138 926 248 7 0 20 2 0 14 138
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 8 88 0 11 0 28 0 0 0
GINECOBSTETRICIA 1830 8094 3022 4 0 55 2 -16 18 104
GINECOLOGIA 2722 12034 4177 4 0 189 2 -19 19 233
GINECOLOGIA ONCOLOGICA 17 197 18 12 0 76 1 0 4 66
HEMATOLOGIA 97 1047 194 11 0 107 2 -8 16 222
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 6 45 12 8 0 13 2 0 12 64
INFECTOLOGIA 607 1579 8 3 0 30 0 0 6 143
MASTOLOGIA 2 7 0 4 1 6 0 0 0 104
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 65 45 0 1 0 1 0 0 0 48
MEDICINA INTERNA 4133 17340 8073 4 0 67 2 -12 17 186
MEDICINA LABORAL 15 15 9 1 0 5 1 0 5 180
NEFROLOGÍA 90 491 311 5 0 28 3 0 27 56
NEFROLOGÍA PEDIATRICA 10 55 18 6 1 12 2 0 7
NEUMOLOGÍA 70 164 66 2 0 21 1 -8 21 84
NEUMOLOGÍA PEDIATRICA 3 75 0 25 21 31 0 0 0
NEUROCIRUGÍA 142 800 59 6 0 29 0 -18 22 129
NEUROLOGIA 506 2567 1188 5 0 30 2 -20 22 191
NEUROLOGIA PEDIATRICA 101 429 98 4 0 106 1 0 3 61
NEUROPSICOLOGIA 13 18 0 1 0 4 0 0 0 80
NUTRICION 1221 3243 732 3 0 22 1 -9 17 142
OFTALMOLOGIA 1423 5384 1822 4 0 146 1 -7 17 155
ONCOHEMATOLOGIA PEDIATRICA 14 165 120 12 0 27 9 0 18 64
ONCOLOGIA 172 879 193 5 0 182 1 -4 28 233
OPTOMETRÍA 554 867 40 2 0 30 0 -6 11 64
ORTOPEDIA 979 5758 1978 6 0 52 2 -15 21 144
ORTOPEDIA PEDIATRICA 15 28 8 2 0 7 1 0 7 98
OTORRINOLARINGOLOGÍA 224 1466 550 7 0 24 2 0 13 150
OTRAS MEDICINA ESPECIALIZADAS 67 255 90 4 0 19 1 0 18 56
PEDIATRIA 1486 7627 2426 5 0 158 2 -22 24 191

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA



N
A

C
IO

N
A

L

PERINATOLOGIA 67 558 365 8 0 20 5 -23 20 48
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 83 2262 71 27 0 133 1 -9 13 96
PROMOCION Y PREVENCION 371 351 225 1 0 16 1 0 16 73
PSICOLOGÍA 1421 5002 852 4 0 81 1 0 18 131
PSIQUIATRÍA 963 5421 453 6 0 79 0 -22 14 104
RADIOTERAPIA 41 154 56 4 0 22 1 0 12 162
RETINOLOGIA 84 669 148 8 0 20 2 -1 16 50
REUMATOLOGIA 360 8131 32 23 0 87 0 0 8 172
REUMATOLOGÍA 4 7 2 2 1 2 1 0 2
TELECONSULTA POR MEDICINA GENE 2231 3996 -28 2 0 7 0 -9 0 1236
TELECONSULTA POR ODONTOLOGÍA 578 372 -22 1 0 4 0 -3 0 1222
TERAPIA RESPIRATORIA 1 1 0 1 1 1 0 0 0 90
UROLOGÍA 715 4711 1752 7 0 29 2 -14 23 116

NO APLICA 6494 5437 3250 1 0 33 1 -13 30 802

TOTAL 79247 254022 70968 3 0 210 1 -28 30 12500

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



CONVENCIONES

I1 El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I4

MIN I4

MAX I4

I5

MIN I5

MAX I5

Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la 
cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 
cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 
cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha 
para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 
asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 
asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)
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