
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 532 1105 731 2 0 5 1 -5 3 223 I1
MEDICINA INTERNA 749 3512 1348 5 1 9 2 0 4 287
GINECOOBSTETRICIA 273 1192 195 4 0 7 1 -4 3 114
PEDIATRIA 558 1426 596 3 1 8 1 -3 5 223
CIRUGIA GENERAL 493 8118 546 16 3 23 1 -7 7 201

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 262 646 211 2 0 6 1 -2 3 113

2867 16000 3627 6 0 23 1 -7 7 1161

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 14399 14792 8956 1 0 4 1 -4 2 6424

MEDICINA INTERNA 1193 15380 7446 13 2 22 6 -2 8 460

GINECOOBSTETRICIA 3493 14238 1589 4 1 6 0 -3 2 1487

PEDIATRIA 1588 6804 2389 4 0 7 2 -4 5 632

CIRUGIA GENERAL 1544 15891 7588 10 3 16 5 -7 8 618

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 5158 6867 1248 1 0 3 0 -3 2 2170

27373 73973 29216 3 0 22 1 -7 8 11791

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 15703 23081 10889 1 0 5 1 -5 3 6486

MEDICINA INTERNA 602 2305 895 4 1 8 1 -2 3 235

GINECOOBSTETRICIA 1555 5125 1589 3 0 6 1 -4 3 698

PEDIATRIA 447 898 356 2 0 6 1 -6 3 173

MAX I4 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5 Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y 
fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

MIN I5 Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual 
se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I4 Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha 
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)
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I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

PEDIATRIA 447 898 356 2 0 6 1 -6 3 173

CIRUGIA GENERAL 303 1021 546 3 0 14 2 -1 4 128

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 4673 7247 5897 2 0 4 1 -4 3 1856

23282 39676 20172 2 0 14 1 -6 4 9576 No. HORAS
SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 62732 63204 54569 1 0 4 1 -1 3 31890

MEDICINA INTERNA 604 1311 782 2 0 7 1 -3 5 278

GINECOOBSTETRICIA 520 1204 482 2 0 5 1 -2 4 212

PEDIATRIA 199 415 201 2 0 6 1 -4 3 78

CIRUGIA GENERAL 174 356 196 2 0 5 1 -10 3 67

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 13290 18474 8549 1 0 6 1 -7 4 5725

77518 84962 64779 1 0 7 1 -10 5 38250

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 12611 13558 10558 1 0 4 1 -2 3 4644

MEDICINA INTERNA 805 1974 452 2 0 5 1 -4 3 362

GINECOOBSTETRICIA 671 1928 583 3 1 7 1 -6 4 266

PEDIATRIA 524 1345 623 3 0 6 1 -14 3 212

CIRUGIA GENERAL 639 1422 965 2 0 8 2 -6 4 253

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 3898 4261 4589 1 0 5 1 -1 3 1562

19147 24487 17770 1 0 8 1 -14 4 7299

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 43424 119884 65886 3 0 7 2 -1 4 2846

MEDICINA INTERNA 7400 11487 9645 2 0 6 1 -7 3 516

GINECOOBSTETRICIA 4964 13403 2145 3 0 5 0 -7 2 336

PEDIATRIA 1923 7796 1986 4 1 8 1 -3 3 132

CIRUGIA GENERAL 2226 10913 3255 5 2 8 1 -1 4 163

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 7827 17069 6578 2 0 6 1 -9 3 522

67763 180553 89495 3 0 8 1 -9 4 4515

MAX I5 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion
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SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 12128 35152 0 3 0 0 0 996

MEDICINA INTERNA 1414 18313 3599 13 2 22 3 -1 6 92

GINECOOBSTETRICIA 635 4963 864 8 0 12 1 -4 2 46

PEDIATRIA 351 1669 269 5 1 7 1 -3 4 24

CIRUGIA GENERAL 483 7532 566 16 5 22 1 -8 6 33

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 1608 0 0 0 0 0 0 0 0 678

16619 67629 5298 4 0 22 0 -8 6 1869

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 4491 4945 1898 1 0 3 0 -6 1 1824

MEDICINA INTERNA 4175 38631 2456 9 0 12 1 -8 3 1624

GINECOOBSTETRICIA 597 2069 611 3 0 5 1 -9 3 223

PEDIATRIA 295 1371 457 5 1 7 2 -8 4 118

CIRUGIA GENERAL 131 914 239 7 2 10 2 -4 5 54

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 4132 4551 2458 1 0 5 1 -2 3 15326

13821 52481 8119 4 0 12 1 -9 5 19169

248391 539761 238476 2 0 23 1 -14 8 93630TOTAL GENERAL
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