
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 18379 7103 15889 0 0 4 1 -5 3 9179

MEDICINA INTERNA 2712 390 5365 0 0 7 2 0 5 1346 I1
ANESTESIOLOGIA 136 1235 -23 9 4 15 0 -2 4 58

CIRUGIA PEDIATRICA 25 152 -37 6 3 10 -1 -4 3 3

CIRUGIA PLASTICA 30 275 98 9 1 16 3 -1 7 5

CIRUGIA VASCULAR 54 793 -54 15 9 21 -1 -1 -1 17

DERMATOLOGIA 37 323 103 9 1 12 3 1 7 9

GASTROENTEROLOGIA 26 110 70 4 1 9 3 1 6 3

NEFROLOGIA 13 19 5 1 1 3 0 -2 5 7

NEUMOLOGIA 25 139 93 6 0 9 4 0 7 3

NEUROLOGIA 91 1436 404 16 1 23 4 -5 6 36

NUTRICION 17 161 0 9 3 14 0 0 0 9

PSIQUIATRIA 185 2747 1184 15 0 26 6 0 9 83

UROLOGIA 104 1126 -105 11 1 17 -1 -3 4 42

GINECOOBSTETRICIA 1191 282 2589 0 0 6 2 -2 4 586

PEDIATRIA 613 240 41 0 0 4 0 -1 2 296

CIRUGIA GENERAL 265 40 687 0 0 7 3 0 5 122
CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 5323 2672 8568 1 0 7 2 -3 5 2651

29224 19244 34877 1 0 26 1 -5 9 14452

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 9875 7189 9885 1 0 3 1 -5 2 4928

MEDICINA INTERNA 7321 703 5689 0 0 6 1 -5 3 3650

GINECOOBSTETRICIA 24451 2158 1255 0 0 4 0 -8 3 12216 No. HORAS

PEDIATRIA 1364 291 234 0 0 4 0 -3 2 672

CIRUGIA GENERAL 914 344 568 0 0 8 1 -4 3 447

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 6095 5483 5458 1 0 3 1 -3 2 3038

50021 16168 23089 0 0 8 0 -8 3 24950

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 9717 6126 -1643 1 0 4 0 -11 3 4849

MEDICINA INTERNA 1915 349 251 0 0 5 0 -2 3 948

NEUROCIRUGIA 18 0 0 0 0 0 0 0 0 9

ORTOPEDIA 144 863 0 6 0 13 0 0 0 62

PERINATOLOGIA 42 0 0 0 0 0 0 0 0 11

GINECOOBSTETRICIA 1849 549 234 0 0 4 0 -3 2 915

PEDIATRIA 340 216 -37 1 0 6 0 -3 5 160

CIRUGIA GENERAL 568 153 -23 0 0 5 0 -3 4 274

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 4493 2849 -913 1 0 5 0 -7 3 2237

19086 11105 -2131 1 0 13 0 -11 5 9463

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 70815 35559 41454 1 0 5 1 -5 3 35398

MEDICINA INTERNA 1093 394 1868 0 0 3 2 0 4 536

GINECOOBSTETRICIA 1206 468 956 0 0 4 1 -4 2 593

PEDIATRIA 480 149 -14 0 0 7 0 -11 1 230

CIRUGIA GENERAL 245 81 368 0 0 6 2 -7 4 113

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 17351 11176 9644 1 0 6 1 -6 3 8665

91190 47827 54276 1 0 7 1 -11 4 45535

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 4382 3978 3588 1 0 6 1 -6 3 2181

MEDICINA INTERNA 2345 378 354 0 0 5 0 -6 2 1162

GINECOOBSTETRICIA 5467 535 8568 0 0 7 2 -3 5 2723

PEDIATRIA 1935 549 3601 0 0 4 2 -8 4 957

CIRUGIA GENERAL 1390 269 243 0 0 5 0 -2 4 685

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2391 1840 -3045 1 0 5 -1 -8 2 1185

17909 7549 13309 0 0 7 1 -8 5 8894

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 22748 62799 -2127 3 0 6 0 -14 3 9968

MEDICINA INTERNA 3878 6019 -765 2 0 5 0 -9 2 1538

GINECOOBSTETRICIA 2602 7023 311 3 0 5 0 -4 3 896

PEDIATRIA 1009 4086 -14 4 0 7 0 -5 4 405

CIRUGIA GENERAL 1168 5718 243 5 0 8 0 -2 4 506

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 4102 8943 -1025 2 0 5 0 -8 2 1626

35508 94588 -3377 3 0 8 0 -14 4 14939

MAX I5
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion
CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MAX I4
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5
Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha 

para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

MIN I5
Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)
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CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I4
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la 

cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MIN I4



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 16686 9537 -1956 1 0 4 0 -13 3 8333

MEDICINA INTERNA 9210 2637 -1324 0 0 6 0 -14 5 4595

DERMATOLOGIA 27 254 0 9 1 11 0 0 0 4

NEUROLOGIA 16 125 80 8 5 11 5 1 7 8

OFTALMOLOGIA 17 87 49 5 0 9 3 0 6 9

ORTOPEDIA 35 159 77 5 0 12 2 0 7 8

SIQUIATRIA 42 329 7 8 1 13 0 0 7 11

GINECOOBSTETRICIA 7577 1449 -1275 0 0 4 0 -9 2 3779

PEDIATRIA 4144 977 -1025 0 0 5 0 -8 2 2062

CIRUGIA GENERAL 8649 861 -1561 0 0 6 0 -11 5 4315

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 5600 3179 -987 1 0 4 0 -8 3 2790

52003 19594 -7915 0 0 13 0 -14 7 25912

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 2780 3061 1985 1 0 5 1 -2 3 1012

MEDICINA INTERNA 2584 23915 4589 9 2 13 2 -2 6 991

GINECOOBSTETRICIA 369 1281 458 3 0 6 1 -4 3 141

PEDIATRIA 183 849 287 5 1 7 2 0 4 76

CIRUGIA GENERAL 81 566 180 7 2 11 2 -1 5 39

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2558 2817 2458 1 0 5 1 -2 3 989

8556 32488 9957 4 0 13 1 -4 6 3248

303497 248563 122085 1 0 26 0 -14 9 147394TOTAL GENERAL
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Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha 

para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la 

cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)




























