
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 16628 6427 -1956 0 0 4 0 -13 3 8304

ANESTESIOLOGIA 136 1235 -23 9 4 15 0 -2 5 58 I1
CIRUGIA PEDIATRICA 25 152 -37 6 3 10 -1 -4 8 3

CIRUGIA PLASTICA 30 275 98 9 1 16 3 -1 6 5

CIRUGIA VASCULAR 54 793 -54 15 9 21 -1 -1 -1 17

DERMATOLOGIA 37 323 103 9 1 12 3 1 7 9

GASTROENTEROLOGIA 26 110 70 4 1 9 3 1 6 3

MEDICINA INTERNA 2195 316 984 0 0 6 0 -3 4 1088

CIRUGIA PEDIATRICA 25 152 -37 6 3 10 -1 -4 8 3

NEFROLOGIA 13 19 5 1 1 3 0 0 5 7

NUTRICION 17 161 36 9 3 14 2 -7 3 9

UROLOGIA 104 1126 -105 11 1 17 -1 -3 2 42

GINECOOBSTETRICIA 1078 255 3689 0 0 4 3 -2 5 529

PEDIATRIA 554 217 -21 0 0 4 0 -4 3 267

CIRUGIA GENERAL 239 36 125 0 0 5 1 -7 2 110
CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 4816 2418 -913 1 0 5 0 -7 3 2398

25978 14015 1964 1 0 21 0 -13 8 12849

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 14433 10507 -2127 1 0 4 0 -14 5 7207

MEDICINA INTERNA 10700 1028 9885 0 0 6 1 -5 3 5340

OFTALMOLOGIA 25 95 42 4 0 9 2 -6 10 3

GINECOOBSTETRICIA 35736 3154 36597 0 0 5 1 -6 2 17858 No. HORAS

PEDIATRIA 1994 425 311 0 0 5 0 -4 3 987

CIRUGIA GENERAL 1336 503 1701 0 0 3 1 -8 3 658

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 8908 8014 8654 1 0 8 1 -6 4 4444

73132 23725 55063 0 0 9 1 -14 10 36496

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 19019 10443 15889 1 0 5 1 -5 3 9500

MEDICINA INTERNA 1981 483 3558 0 0 8 2 -6 5 981

CIRUGIA PLASTICA 46 133 0 3 0 9 0 0 0 13

NEUROCIRUGIA 18 0 0 0 0 0 0 0 0 9

PERINATOLOGIA 42 0 0 0 0 0 0 0 0 11

ORTOPEDIA 178 1972 0 11 0 24 0 0 0 79

PERINATOLOGIA 22 0 0 0 0 0 0 0 0 1

GINECOOBSTETRICIA 1447 2010 226 1 0 3 0 -3 2 714

PEDIATRIA 1127 352 198 0 0 5 0 -4 3 554

CIRUGIA GENERAL 810 233 568 0 0 6 1 -4 6 395

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 6975 3881 5588 1 0 4 1 -5 3 3478

31666 19507 26027 1 0 24 1 -6 6 15733

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 70815 35559 41454 1 0 5 1 -5 3 35398

MEDICINA INTERNA 1093 394 1255 0 0 8 1 -8 3 536

ONCOLOGIA 23 249 19 11 0 25 1 0 4 2

GINECOOBSTETRICIA 1206 468 2559 0 0 6 2 -6 4 593

PEDIATRIA 480 149 -27 0 0 3 0 -6 2 230

CIRUGIA GENERAL 245 81 368 0 0 4 2 -7 4 113

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 17351 11176 -2345 1 0 5 0 -12 4 8665

91213 48076 43283 1 0 25 0 -12 4 45537

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 4897 4446 -731 1 0 5 0 -6 3 2439

MEDICINA INTERNA 2621 422 2358 0 0 3 1 -4 2 1300

GINECOOBSTETRICIA 6110 598 6559 0 0 4 1 -2 3 3045

PEDIATRIA 2162 614 -678 0 0 4 0 -6 3 1071

CIRUGIA GENERAL 1554 300 213 0 0 5 0 -3 2 767

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2672 2057 2985 1 0 5 1 -2 3 1326

20016 8437 10706 0 0 5 1 -6 3 9948

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 108471 39292 -1643 0 0 3 0 -11 3 54225

MEDICINA INTERNA 10397 6699 8654 1 0 4 1 -6 5 5188

GINECOOBSTETRICIA 12130 4494 6598 0 0 4 1 0 3 6055

PEDIATRIA 7058 1743 -1275 0 0 2 0 -9 1 3519

CIRUGIA GENERAL 9877 2018 -1324 0 0 6 0 -14 3 4929

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 15447 7085 5899 0 0 6 0 -7 2 7714

163380 61331 16909 0 0 6 0 -14 5 81630

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

MAX I5
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion

TOTAL

CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I5
Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha 

para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)
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I4
Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la 

cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MIN I4
Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MAX I4
Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 28701 14968 15889 1 0 4 1 -5 3 14341

MEDICINA INTERNA 7986 1549 8568 0 0 5 1 -3 5 3983

GINECOOBSTETRICIA 9792 910 -1405 0 0 4 0 -14 2 4886

PEDIATRIA 5214 734 5458 0 0 6 1 -4 3 2597

CIRUGIA GENERAL 7407 626 5899 0 0 5 1 -4 2 3693

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 7747 3907 1589 1 0 3 0 -9 2 3863

66846 22693 35998 0 0 6 1 -14 5 33363

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL
NO APLICA 5317 6698 -987 1 0 4 0 -8 3 2649

MEDICINA INTERNA 8712 1586 6555 0 0 5 1 -6 3 4346

GINECOOBSTETRICIA 12131 2428 15889 0 0 4 1 -5 3 6055

PEDIATRIA 9301 1743 3875 0 0 6 0 -7 2 4640

CIRUGIA GENERAL 377 67 -29 0 0 5 0 -4 3 178

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 503 282 388 1 0 4 1 -4 3 241

36340 12804 25691 0 0 6 1 -8 3 18110

508571 210589 215641 0 0 25 0 -14 10 253666TOTAL GENERAL
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Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se 

asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion

CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha 

para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la 

cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)
Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la 

cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)




























