
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 329 684 568 2 0 5 2 -1 4 154 I1
MEDICINA INTERNA 464 2174 1469 5 2 7 3 0 5 193
GINECOOBSTETRICIA 169 738 359 4 1 7 2 -4 3 69
PEDIATRIA 345 883 564 3 1 8 2 0 3 158
CIRUGIA GENERAL 305 5025 1348 16 9 21 4 8 7 120

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 162 400 354 2 0 4 2 -1 3 64

1775 9905 4662 6 0 21 3 -4 7 758

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 8914 9157 7831 1 0 5 1 -5 3 3490

MEDICINA INTERNA 738 9521 3578 13 2 19 5 2 7 254

GINECOOBSTETRICIA 2162 8814 4175 4 0 7 2 -3 5 900

PEDIATRIA 983 4212 1083 4 0 8 1 -7 3 369

CIRUGIA GENERAL 956 9837 1358 10 1 17 1 -3 6 374

OFTALMOLOGIA 32 130 -796 4 0 12 -25 -52 -10 18

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 3193 4251 1458 1 0 4 0 -6 2 1301

16978 45923 18687 3 0 19 1 -52 7 6706

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 9721 14288 8912 1 0 5 1 -2 3 3872

MEDICINA INTERNA 373 1427 689 4 1 9 2 -1 4 142

GINECOOBSTETRICIA 963 3172 759 3 0 6 1 -6 3 371

MAX I4 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5 Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y 
fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

MIN I5 Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual 
se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

CONVENCIONES

El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I4 Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha 
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)
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I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

GINECOOBSTETRICIA 963 3172 759 3 0 6 1 -6 3 371

PEDIATRIA 277 556 189 2 0 4 1 -12 3 112

CIRUGIA GENERAL 188 632 193 3 1 11 1 -4 2 75

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2893 4486 3458 2 0 4 1 -5 3 1145 No. HORAS
14413 24561 14200 2 0 11 1 -12 4 5717

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 38834 39126 21454 1 0 5 1 -5 3 17417

MEDICINA INTERNA 374 811 589 2 0 7 2 0 4 142

GINECOOBSTETRICIA 322 745 314 2 0 6 1 -3 4 131

PEDIATRIA 123 257 68 2 0 4 1 -8 3 53

CIRUGIA GENERAL 108 220 157 2 0 9 1 -6 4 44

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 8227 11436 6778 1 0 6 1 -1 4 3742

47987 52596 29360 1 0 9 1 -8 4 21529

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 7807 8393 5796 1 0 7 1 -6 3 2932

MEDICINA INTERNA 498 1222 891 2 0 8 2 0 4 201

GINECOOBSTETRICIA 416 1193 516 3 1 6 1 -4 3 167

PEDIATRIA 324 833 137 3 0 5 0 -1 2 141

CIRUGIA GENERAL 396 880 547 2 0 13 1 -4 5 152

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2413 2638 1954 1 0 5 1 -11 3 165

11853 15159 9841 1 0 13 1 -11 5 3758

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 26882 74214 19755 3 1 5 1 -5 3 1814

MEDICINA INTERNA 4581 7111 4982 2 0 7 1 -3 4 299

GINECOOBSTETRICIA 3073 8297 4899 3 0 6 2 0 4 271

PEDIATRIA 1190 4826 2447 4 1 5 2 -1 5 87

CIRUGIA GENERAL 1378 6756 2178 5 2 10 2 0 6 90

CARDIOLOGIA 1 12 0 12 12 12 0 0 0 6

CIRUGIA PEDIATRICA 1 12 0 12 12 12 0 0 0 4

CIRUGIA VASCULAR 9 159 0 18 7 21 0 0 0 6

NEUROLOGIA 7 58 0 8 0 16 0 0 0 8

ORTOPEDIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4

UROLOGIA 1 9 0 9 9 9 0 0 0 4

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 4845 10567 5478 2 0 5 1 -6 3 327

41969 112021 39739 3 0 21 1 -6 6 2920

MAX I5 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion
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SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 7508 21761 5478 3 0 5 1 -2 3 890

MEDICINA INTERNA 875 11337 1987 13 3 21 2 -1 5 298

GINECOOBSTETRICIA 393 3072 195 8 2 12 0 -4 3 135

PEDIATRIA 217 1033 478 5 1 9 2 -3 5 106

CIRUGIA GENERAL 299 4663 1689 16 4 24 6 0 9 128

ANESTESIOLOGIA 1 9 4 9 9 9 4 4 4 4

CIRUGIA PLASTICA 2 11 2 6 5 6 1 1 1 4

DERMATOLOGIA 4 33 1 8 8 15 0 0 1 4

OFTALMOLOGIA 22 172 9 8 1 12 0 -14 3 14

FISIATRIA 5 62 4 12 5 17 1 0 4 4

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 996 0 25 0 0 0 0 -4 1 362

10322 42153 9872 4 0 24 1 -14 9 1949

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 2780 3061 1985 1 0 5 1 -2 3 1012

MEDICINA INTERNA 2584 23915 4589 9 2 13 2 -2 6 991

GINECOOBSTETRICIA 369 1281 458 3 0 6 1 -4 3 141

PEDIATRIA 183 849 287 5 1 7 2 0 4 76

CIRUGIA GENERAL 81 566 180 7 2 11 2 -1 5 39

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2558 2817 2458 1 0 5 1 -2 3 989

8556 32488 9957 4 0 13 1 -4 6 3248

153852 334805 136318 2 0 24 1 -52 9 46585TOTAL GENERAL
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