
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 105101 36662 -3129 0 0 6 0,0 -13 5 52541

MEDICINA INTERNA 17134 1109 -2024 0 0 7 0 -14 4 8557 I1
GINECOOBSTETRICIA 5195 618 -745 0 0 8 0 -11 6 2588
CIRUGIA GENERAL 94 19 -14 0 0 5 0 -2 3 37
PEDIATRIA 5289 1086 -832 0 0 7 0 -12 3 2635

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 20879 7600 -2775 0 0 6 0 -14 2 10430

153692 47094 -9519 0 0 8 0 -14 6 76786

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 4824 2458 -1231 1 0 6 0 -9 4 2402

MEDICINA INTERNA 12773 571 -1654 0 0 3 0 -9 2 6377

GINECOOBSTETRICIA 320 131 -22 0 0 5 0 -2 4 150

PEDIATRIA 3602 455 -876 0 0 7 0 -11 2 1791

CIRUGIA GENERAL 1811 199 179 0 0 4 0 -2 2 896

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 3547 1933 -765 1 0 8 0 -12 4 1764

26877 5747 -4369 0 0 8 0 -12 4 13379

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 13824 8380 -1324 1 0 3 0 -9 2 6902

MEDICINA INTERNA 5197 727 -1422 0 0 7 0 -8 4 2589

GINECOOBSTETRICIA 5414 1265 -1120 0 0 6 0 -6 3 2697

PEDIATRIA 2229 534 -521 0 0 4 0 -5 2 1105

MIN I5 Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual 
se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

MIN I4 Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MAX I4 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5 Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y 
fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

CONVENCIONES

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I4 Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha 
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

El numero total de citas asignadas

CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA
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PEDIATRIA 2229 534 -521 0 0 4 0 -5 2 1105

CIRUGIA GENERAL 1034 242 135 0 0 4 0 -3 2 507

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 5826 3205 -1779 1 0 9 0 -11 3 2903

33524 14353 -6031 0 0 9 0 -11 4 16702

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS No. HORAS
MEDICINA INTERNA 4015 307 -985 0 0 8 0 -9 5 1998

GINECOOBSTETRICIA 1428 145 158 0 0 4 0 -3 2 704

PEDIATRIA 1114 212 -121 0 0 3 0 -4 2 547

CIRUGIA GENERAL 140 42 -10 0 0 4 0 -2 3 60

26520 12794 -3303 0 0 8 0 -12 3 13210

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 4359 3675 -1874 1 0 7 0 -11 3 2170

MEDICINA INTERNA 5755 453 -1612 0 0 6 0 -9 4 2868

GINECOOBSTETRICIA 4161 749 -1079 0 0 6 0 -9 3 2071

PEDIATRIA 2786 589 -532 0 0 5 0 -7 2 1383

CIRUGIA GENERAL 2074 275 399 0 0 8 0 -7 3 1027

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 1642 621 219 0 0 3 0 -3 2 811

20777 6362 -4479 0 0 8 0 -11 4 10329

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 75777 28444 -5899 0 0 11 0 -14 3 37879

MEDICINA INTERNA 8673 6143 -1589 1 0 7 0 -11 5 4327

ONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOOBSTETRICIA 9860 4635 -1664 0 0 6 0 -14 5 4920

PEDIATRIA 6389 2753 -1846 0 0 6 0 -8 3 3185

CIRUGIA GENERAL 8318 2941 -1759 0 0 4 0 -7 2 4149

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 12129 6408 -1671 1 0 5 0 -7 3 6055

121146 51324 -14428 0 0 11 0 -14 5 60513

MAX I5 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion
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SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 22224 9100 -2788 0 0 7 0 -14 4 11102

MEDICINA INTERNA 4968 563 -1885 0 0 9 0 -11 2 2474

GINECOOBSTETRICIA 4826 479 -1979 0 0 8 0 -9 3 2403

PEDIATRIA 4060 599 -1003 0 0 4 0 -7 2 2020

CIRUGIA GENERAL 6177 350 -1782 0 0 7 0 -11 3 3079

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 6129 3791 -1818 1 0 11 0 -10 3 3055

48384 14882 -11255 0 0 11 0 -14 4 24132

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 1905 1749 275 1 0 4 0 -3 2 943

MEDICINA INTERNA 502 481 -15 1 0 5 0 -4 3 241

GINECOOBSTETRICIA 602 172 -17 0 0 4 0 -3 2 291

PEDIATRIA 255 64 -18 0 0 4 0 -2 3 118

CIRUGIA GENERAL 596 47 -16 0 0 3 0 -3 2 288

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 731 488 -26 1 0 9 0 -7 5 356

4591 3001 183 1 0 9 0 -7 5 2236

435511 155557 -53201 0 0 11 0 -14 6 217286TOTAL GENERAL
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