
INDICADORES I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5
No. HORAS 

CONTRATADAS

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 1143 2161 1344 2 0 6 1 -21 4 601

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 110 344 288 3 0 13 3 0 6 37

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 4912 10803 6974 2 0 6 1 0 4 1976

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 188 822 297 4 0 8 2 0 5 71

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 97 345 132 4 0 9 1 -4 2 38

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 2768 6805 1871 2 0 5 1 -8 3 77

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 9732 11478 1089 1 0 5 0 -4 3 3868

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 3478 20871 7817 6 2 9 2 -12 4 1394

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 1992 9783 3864 5 1 7 2 -3 4 690

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 3606 10817 5129 3 1 4 1 0 2 1560

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 1294 7764 4845 6 3 13 4 -15 7 490

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 38454 8528 6792 0 1 6 0 -1 4 13796

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 12716 17554 13216 1 0 6 1 -8 3 4740

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 11 123 65 11 0 21 6 -7 8 8

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 487 1949 621 4 0 6 1 -4 5 179

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 31 32 21 1 0 5 1 0 3 15

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 18 33 23 2 0 13 1 0 7 8

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 3905 5706 4135 1 0 4 1 -5 3 1584

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 39778 49558 41978 1 0 5 1 -7 4 1737

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 195 572 261 3 1 6 1 -2 3 12

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 378 1096 515 3 0 9 1 -4 2 24

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 195 577 365 3 0 7 2 -3 6 12

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 214 615 483 3 1 5 2 1 3 16

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 13538 16501 23098 1 0 7 2 0 5 719

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 13709 17316 14519 1 0 8 1 -7 5 1057

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 615 4252 1519 7 2 15 2 0 4 46

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 838 5519 3689 7 3 17 4 -2 7 58

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 689 3014 978 4 1 9 1 -1 3 47
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CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 278 736 581 3 0 11 2 -8 5 21

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 4611 4996 3871 1 0 6 1 -6 4 327

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 39288 108466 41832 3 0 5 1 -4 3 10275

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 6694 10392 8392 2 0 8 1 -14 3 3356

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 4490 12125 8314 3 0 5 2 -7 4 1751

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 1738 7053 5641 4 1 5 3 -6 4 624

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 2013 9872 5982 5 0 17 3 0 7 889

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 7080 15442 9855 2 0 3 1 -5 2 2906

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 21716 34441 31586 2 0 6 1 -2 4 7575

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 906 3580 1685 4 1 9 2 -6 3 324

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 1032 5427 2685 5 2 8 3 0 4 3674

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 906 2623 1585 3 1 9 2 0 6 352

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 547 7453 947 14 6 27 2 -5 4 182

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 4730 6936 5487 1 0 6 1 0 3 1602

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL 5564 8308 6475 1 0 6 1 -6 3 1668

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA (MEDICINA INTERNA) 569 8335 2469 15 6 25 4 -2 5 204

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOBSTETRICIA) 1546 4414 4125 3 1 7 3 -1 5 518

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA PEDIATRIA) 434 4151 2487 10 3 13 6 2 8 202

CONSULTA PRIMERA VEZ DE MEDICINA ESPECIALIZADA CIRUGIA GENERAL) 3183 7377 5889 2 0 6 2 -7 4 204

CONSULTA DE ODONTOLOGIA GENERAL 643 872 784 1 0 5 1 -7 3 54
TOTAL 263058 477938 296600 2 0 27 0 -21 8 71568

El numero total de citas asignadas I1
I2

I3

I4

MIN I4

MAX I4

SUCRE

CONVENCIONES

MAGDALENA

META

Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual 
el usuario solicito la cita

Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la 
cual el usuario solicito le fuera asignada

Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de 
días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero 
total de citas asignadas (3.1)

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria 
de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la 
solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, 
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha en la cual el 
usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)



I5

MIN I5

MAX I5

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la 
cuantificacion No. HORAS

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, 
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha para la cual 
el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, 
sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha para la cual 
el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la 
diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario 
solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)


