
PERIODO

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 161694 56403 -3648 0 0 6 0 -11 5 80837

CIRUGIA INTERNA 26360 1707 -1320 0 0 8 0 -14 6 13170 I1
GINECOOBSTETRICIA 7993 1791 -1582 0 0 7 0 -12 2 3987
CIRUGIA GENERAL 145 30 -16 0 0 11 0 -7 5 63
PEDIATRIA 8138 1671 -1682 0 0 8 0 -12 3 4059

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 32122 11692 -1688 0 0 4 0 -12 2 16051

236452 73294 -9936 0 0 11 0 -14 6 118166

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 7422 3781 -1131 1 0 4 0 -9 2 3701

MEDICINA INTERNA 19651 879 -2110 0 0 4 0 -10 2 9816

GINECOOBSTETRICIA 492 202 -17 0 0 4 0 -2 3 236

PEDIATRIA 5542 700 -801 0 0 3 0 -7 2 2761

CIRUGIA GENERAL 2787 307 -522 0 0 6 0 -9 3 1384

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 5457 2973 -711 1 0 2 0 -6 1 2719

41351 8842 -5292 0 0 6 0 -10 3 20616

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 12268 12892 -1783 1 0 3 0 -7 2 6124

MEDICINA INTERNA 7995 1119 -1982 0 0 7 0 -6 4 3988

GINECOOBSTETRICIA 8329 1945 -2169 0 0 11 0 -9 3 4155

PEDIATRIA 3429 821 -920 0 0 7 0 -11 2 1705

MIN I5 Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual 
se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

MIN I4 Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

MAX I4 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

I5 Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y 
fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

CONVENCIONES

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I4 Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha 
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)
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El numero total de citas asignadas

PEDIATRIA 3429 821 -920 0 0 7 0 -11 2 1705

CIRUGIA GENERAL 1591 372 288 0 0 8 0 -7 3 786

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 8964 4931 -2779 1 0 5 0 -11 3 4472

42576 22080 -9345 1 0 11 0 -11 4 21228

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS No. HORAS
MEDICINA INTERNA 6177 473 -1231 0 0 6 0 -11 3 3079

GINECOOBSTETRICIA 2197 224 -521 0 0 4 0 -5 2 1089

PEDIATRIA 1714 325 345 0 0 7 0 -9 4 847

CIRUGIA GENERAL 216 64 -11 0 0 3 0 -2 1 98

10304 1086 -1418 0 0 7 0 -11 4 5112

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 6706 5654 -1688 1 0 7 0 -14 3 3343

MEDICINA INTERNA 8854 697 -2978 0 0 12 0 -10 4 4417

GINECOOBSTETRICIA 6401 1152 -1359 0 0 7 0 -9 5 3191

PEDIATRIA 4286 906 -1165 0 0 7 0 -11 3 2133

CIRUGIA GENERAL 3191 423 -798 0 0 8 0 -11 4 1586

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 2526 956 -453 0 0 6 0 -8 3 1253

31964 9788 -8441 0 0 12 0 -14 5 15922

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 116580 43760 27453 0 0 4 0 -11 3 58280

MEDICINA INTERNA 13344 9451 -1429 1 0 3 0 -10 2 6662

CONSULTA DE MEDICINA ESPECIALIZADA GINECOOBSTETRICIA 15169 7139 -1856 0 0 6 0 -12 3 7575

PEDIATRIA 9829 4235 -1987 0 0 8 0 -14 5 4905

CIRUGIA GENERAL 12797 4524 -1322 0 0 2 0 -8 1 6389

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 18660 9858 -2324 1 0 3 0 -9 2 9320

186379 78967 18535 0 0 6 0 -14 2 93130

MAX I5 Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion
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SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 34191 14000 -1875 0 0 4 0 -14 2 17086

MEDICINA INTERNA 7643 866 -1355 0 0 7 0 -11 5 3812

GINECOOBSTETRICIA 7425 737 -1001 0 0 3 0 -8 2 3703

PEDIATRIA 6247 922 -1176 0 0 8 0 -7 3 3114

CIRUGIA GENERAL 9504 539 -1544 0 0 7 0 -11 5 4742

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 9429 5832 -1385 1 0 7 0 -8 4 4705

74439 22896 -8336 0 0 8 0 -14 5 37160

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

CONSULTA POR MEDICINA GENERAL NO APLICA 2930 2691 -726 1 0 6 0 -8 3 1455

MEDICINA INTERNA 772 739 -45 1 0 4 0 -4 3 376

GINECOOBSTETRICIA 926 265 -18 0 0 5 0 -4 3 453

PEDIATRIA 393 98 -11 0 0 3 0 -2 2 187

CIRUGIA GENERAL 916 73 -16 0 0 4 0 -3 2 448

CONSULTA POR ODONTOLOGIA GENERAL NO APLICA 1125 750 144 1 0 7 0 -6 3 553

7062 4616 -672 1 0 7 0 -8 3 3471

630527 221569 -24905 0 0 12 0 -14 6 314804
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