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SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD PROMEDIO B No. HORAS

A
T

L
A

N
T

IC
O

NO APLICA
24672 106969 19905 4 0 33 1 -17 36 785

 CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES DE T 2 21 0 11 10 11 0 0 0
 CUIDADOS PALIATIVOS 6 38 23 6 1 15 4 0 11 52
 OFTALMOLOGIA 36 189 0 5 3 7 0 0 0 8
 PSICOLOGIA 462 1489 70 3 0 22 0 -1 18 60
 PSIQUIATRIA 757 5412 -54 7 0 30 0 -9 0 95
 RADIOTERAPIA 1 7 0 7 7 7 0 0 0
ANESTESIOLOGIA 129 642 390 5 0 29 3 0 29 111
AYUDAS DIAGNOSTICAS 6031 19682 9294 3 0 27 2 -3 27 12
CARDIOLOGIA 684 6592 1920 10 0 30 3 -3 30 52
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 17 98 8 6 0 21 0 0 3
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 2 7 0 4 0 7 0 0 0
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 1 11 0 11 11 11 0 0 0
CIRUGIA DE TORAX 5 46 6 9 2 20 1 0 6 4
CIRUGIA GENERAL 248 1510 171 6 0 23 1 0 16 59
CIRUGIA MAXILOFACIAL 8 34 20 4 0 15 3 0 15 7
CIRUGIA ONCOLOGICA 3 32 0 11 6 20 0 0 0

CIRUGIA PEDIATRICA 30 197 19 7 0 20 1 0 10 29

CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECONSTRUCTIVA 34 167 64 5 0 16 2 0 16 42
CIRUGIA VASCULAR 5 18 0 4 1 11 0 0 0 28
CONSULTA POR ENFERMERIA 3938 23588 6280 6 0 29 2 -3 29 48
DERMATOLOGIA 44 94 4 2 0 7 0 0 4
ENDOCRINOLOGIA 205 9 -1428 0 0 9 -7 -7 0 71
FISIOTERAPIA 408 3716 358 9 0 25 1 -2 15 181
FONOAUDIOLOGIA 302 726 0 2 2 3 0 0 0
GASTROENTEROLOGIA 44 259 63 6 0 14 1 0 3 26
GENETICA MEDICA 8 2 -47 0 0 2 -6 -7 2 45
GINECOLOGIA 166 649 0 4 0 9 0 0 0 647
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 1029 10964 906 11 0 38 1 -2 20 211
HEMATOLOGIA 9 22 0 2 0 11 0 0 0 36
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 1 4 0 4 4 4 0 0 0
HEPATOLOGIA 3 5 0 2 0 5 0 0 0 32
INFECTOLOGIA 114 100 0 1 0 20 0 0 0 161
MEDICINA DEL TRABAJO 9 0 0 0 0 0 0 0 0 16
MEDICINA INTERNA 890 3857 533 4 0 52 1 0 40 259
NEFROLOGIA 76 272 -191 4 0 24 -3 -16 0 27
NEFROLOGIA PEDIATRICA 47 80 -227 2 0 27 -5 -20 0 15
NEUMOLOGIA 64 106 -51 2 0 5 -1 -7 1 13
NEUMOLOGIA PEDIATRICA 1 7 0 7 7 7 0 0 0
NEUROCIRUGIA 65 314 165 5 0 33 3 0 33 85
NEUROLOGIA 266 653 129 2 0 17 0 -8 17 147
NEUROLOGIA PEDIATRICA 31 262 245 8 0 27 8 0 27 77
NUTRICION Y DIETETICA 319 1368 226 4 0 27 1 0 25 156
OFTALMOLOGIA 165 717 0 4 0 8 0 0 0 8
ONCOLOGIA 20 27 0 1 0 15 0 0 0 80
OPTOMETRIA 463 621 0 1 0 7 0 0 0 80
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 353 2201 116 6 0 22 0 -4 7 109
OTORRINOLARINGOLOGIA 67 260 119 4 0 27 2 0 27 25
OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 165 1199 55 7 0 35 0 -4 13 27
PEDIATRIA 319 2390 539 7 0 18 2 -1 12 42

REUMATOLOGIA 184 200 -21 1 0 8 0 -7 0 48

TERAPIA OCUPACIONAL 337 752 -43 2 1 3 0 -1 0 96

TRABAJO SOCIAL 8 0 0 0 0 0 0 0 0 42

UROLOGIA 4 13 0 3 1 7 0 0 0 2

NO APLICA 4674 3286 456 1 0 29 0 -3 16 477

No. DE 
SERVICIOS

A: SUMATORIA DE LA 
DIFERENCIA ENTRE LA 

FECHA DE ASIGNACIÓN Y 
SOLICITUD

B:SUMATORIA DE LA 
DIFERENCIA ENTRE LA 

FECHA DE ASIGNACIÓN Y 
CUANTO LA REQUERÍA EL 

USUARIO

PROMEDIO 
A

VALOR 
MÍMIMO A

VALOR 
MÁXIMO A

VALOR 
MÍMIMO B

VALOR 
MÁXIMO B

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



TOTAL 47931 201884 40022 4 0 52 1 -20 40 3788

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

BOLIVAR

NO APLICA 3291 7168 6204 2 0 28 2 -28 28 633

 CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES DE T 8 29 9 4 0 7 1 0 3 24
 CUIDADOS PALIATIVOS 4 14 4 4 2 5 1 0 4 12
 OFTALMOLOGIA 158 884 332 6 0 22 2 -49 22
 PSICOLOGIA 46 190 5 4 0 11 0 0 4 8
 PSIQUIATRIA 120 1404 433 12 0 41 4 -28 19
 RADIOTERAPIA 32 89 37 3 0 12 1 -3 4 36
ALERGOLOGIA 10 130 0 13 8 20 0 0 0
ANESTESIOLOGIA 119 254 40 2 0 13 0 -17 12 48
AYUDAS DIAGNOSTICAS 1408 3744 3177 3 0 33 2 -27 29 64
CARDIOLOGIA 153 902 449 6 0 27 3 -34 23 41
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 16 48 -25 3 0 15 -2 -12 15 44
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 3 20 20 7 0 18 7 0 18
CIRUGIA DE TORAX 2 10 0 5 3 7 0 0 0 16
CIRUGIA GENERAL 200 1160 468 6 0 26 2 -12 20 108
CIRUGIA MAXILOFACIAL 25 95 -23 4 0 14 -1 -48 7 32
CIRUGIA ONCOLOGICA 6 33 3 6 3 10 1 0 3 16
CIRUGIA ORAL 12 45 12 4 0 11 1 -3 11 20
CIRUGIA PEDIATRICA 21 5 -60 0 0 1 -3 -7 1 44
CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 15 85 24 6 1 14 2 0 10 34
CIRUGIA VASCULAR 17 116 7 7 1 15 0 -26 9 60
CONSULTA POR ENFERMERIA 7 20 18 3 1 5 3 0 5 16
DERMATOLOGIA 77 786 389 10 1 19 5 0 15 38
ENDOCRINOLOGIA 28 161 -36 6 0 15 -1 -26 10 129
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 1 14 0 14 14 14 0 0 0
FISIOTERAPIA 174 582 30 3 0 10 0 -27 8 161
FONOAUDIOLOGIA 18 32 0 2 0 5 0 0 0
GASTROENTEROLOGIA 37 272 62 7 0 20 2 -15 19 38
GINECOLOGIA 157 701 510 4 0 17 3 0 15 384
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 521 4599 2880 9 0 34 6 -44 30 79
HEMATOLOGIA 17 28 22 2 0 8 1 0 8 34
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 5 6 6 1 1 2 1 1 2
INFECTOLOGIA 3 8 -1 3 0 8 0 -7 8 21
MEDICINA INTERNA 507 3930 2579 8 0 27 5 -11 27 110
NEFROLOGIA 146 265 265 2 1 6 2 1 6
NEFROLOGIA PEDIATRICA 5 4 -7 1 0 2 -1 -8 2 32
NEUMOLOGIA 9 81 20 9 2 19 2 -21 19 84
NEUMOLOGIA PEDIATRICA 1 0 -1 0 0 0 -1 -1 -1 6
NEUROCIRUGIA 38 288 60 8 0 24 2 -21 15 19
NEUROLOGIA 86 737 47 9 0 22 1 -73 12
NEUROLOGIA PEDIATRICA 22 30 -167 1 0 6 -8 -14 0 158
NUTRICION Y DIETETICA 41 156 -23 4 0 19 -1 -13 1 35
OFTALMOLOGIA 52 318 156 6 0 19 3 -37 19
ONCOLOGIA 7 0 0 0 0 0 0 0 0 32
ONCOLOGIA PEDIATRICA 2 0 -18 0 0 0 -9 -15 -3 110
OPTOMETRIA 62 93 0 2 1 3 0 0 0 160
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 8 0 -84 0 0 0 -11 -22 -1 110
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 206 1605 742 8 0 21 4 -13 14 140
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA PEDIA 2 0 -1 0 0 0 -1 -1 0 40
OTORRINOLARINGOLOGIA 58 473 259 8 0 22 4 0 22 79
OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 203 1247 898 6 0 28 4 -19 25 51
PEDIATRIA 440 2056 974 5 0 19 2 -10 19 139
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 2 3 3 2 1 2 2 1 2
REUMATOLOGIA 19 287 219 15 0 32 12 0 32
TERAPIA OCUPACIONAL 6 42 0 7 1 21 0 0 0
UROLOGIA 141 590 267 4 0 18 2 -10 18 32

NO APLICA 338 426 -26 1 0 8 0 -35 7 154

TOTAL 9112 36265 21158 4 0 41 2 -73 32 3628

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

BOYACÁ

NO APLICA 415 348 -211 1 0 31 -1 -22 3 211

 PSICOLOGIA 6 8 -2 1 0 5 0 -2 1

ANESTESIOLOGIA 2 10 1 5 5 5 1 0 1

AYUDAS DIAGNOSTICAS 63 81 -50 1 0 7 -1 -4 2 176

CIRUGIA GENERAL 5 26 -9 5 0 13 -2 -9 0

CONSULTA POR ENFERMERIA 71 45 1 1 0 6 0 -1 2 176

GASTROENTEROLOGIA 4 0 -10 0 0 0 -3 -6 -1

GINECOLOGIA 20 68 -14 3 0 16 -1 -6 7 110

MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 1 0 -3 0 0 0 -3 -3 -3

MEDICINA INTERNA 6 7 -6 1 0 2 -1 -5 2 110

NUTRICION Y DIETETICA 8 27 -22 3 0 11 -3 -9 0

OFTALMOLOGIA 7 32 0 5 2 6 0 0 0 5

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 11 23 -35 2 0 7 -3 -8 3

OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 19 0 -136 0 0 0 -7 -15 0

PEDIATRIA 14 24 -28 2 0 9 -2 -9 1 106

UROLOGIA 2 0 -4 0 0 0 -2 -2 -2

NO APLICA 404 62 -21 0 0 3 0 -3 0 197

TOTAL 1058 761 -549 1 0 31 -1 -22 7 1091

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

C
E

S
A

R

NO APLICA 5468 7053 1666 1 0 6 0 -3 5 240
 CIRUGIA ONCOLOGICA 7 26 18 4 0 12 3 0 4
 CUIDADOS PALIATIVOS 5 4 0 1 0 4 0 0 0 32
 OFTALMOLOGIA 10 46 0 5 0 9 0 0 0 2304
 PSICOLOGIA 6 23 8 4 0 11 1 -7 11 129
 PSIQUIATRIA 100 1499 377 15 0 30 4 -21 27 100
 RADIOTERAPIA 6 13 -18 2 0 7 -3 -12 1 100
ANESTESIOLOGIA 76 301 152 4 0 10 2 -5 7 77
AYUDAS DIAGNOSTICAS 115 249 -111 2 0 27 -1 -13 39 200
CARDIOLOGIA 223 797 877 4 0 20 4 -9 28 128
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 22 46 113 2 0 15 5 0 22
CIRUGIA GENERAL 113 490 189 4 0 20 2 -18 20 199
CIRUGIA MAXILOFACIAL 3 13 10 4 0 7 3 -3 7
CIRUGIA PEDIATRICA 7 95 90 14 1 24 13 1 23 8
CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 16 135 107 8 0 15 7 -6 14 8
CIRUGIA VASCULAR 2 13 13 7 0 13 7 0 13
CONSULTA POR ENFERMERIA 59 43 -41 1 0 3 -1 -3 1
DERMATOLOGIA 9 35 23 4 0 28 3 -4 28 128
ENDOCRINOLOGIA 2 1 1 1 0 1 1 0 1
FISIOTERAPIA 162 319 0 2 0 23 0 0 0 101
GASTROENTEROLOGIA 9 29 2 3 1 6 0 0 2 200
GINECOLOGIA 809 1944 672 2 0 25 1 -30 21 300
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 166 417 224 3 0 7 1 -1 7 92
HEMATOLOGIA 23 129 106 6 0 20 5 -4 20
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 10 103 102 10 1 25 10 0 25
INFECTOLOGIA 207 0 0 0 0 0 0 0 0
MEDICINA INTERNA 896 2424 1316 3 0 56 1 -12 22 300
NEFROLOGIA 17 107 36 6 0 32 2 0 6
NEFROLOGIA PEDIATRICA 6 72 67 12 4 22 11 4 21 4
NEUMOLOGIA 2 36 36 18 14 22 18 14 22
NEUROCIRUGIA 3 0 -11 0 0 0 -4 -9 -1
NEUROLOGIA 52 353 186 7 0 18 4 -5 15 93

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA



C
E

S
A

R

NEUROLOGIA PEDIATRICA 36 232 73 6 0 23 2 0 22 50
NUTRICION Y DIETETICA 5 32 30 6 0 13 6 -2 13 168
OFTALMOLOGIA 23 37 -78 2 0 6 -3 -10 0 1488
ONCOLOGIA 45 256 244 6 0 21 5 -15 23 64
OPTOMETRIA 144 58 0 0 0 4 0 0 0 767
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 162 562 265 3 0 16 2 -13 15 49
OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 27 111 18 4 0 17 1 0 13 200
PEDIATRIA 272 594 346 2 0 9 1 -15 6 200
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 1 12 0 12 12 12 0 0 0 2304
REUMATOLOGIA 2 2 2 1 1 1 1 1 1
UROLOGIA 86 625 431 7 0 14 5 -9 13 20
NO APLICA 1458 3117 1113 2 0 7 1 -10 7 120

TOTAL 10872 22453 8654 2 0 56 1 -30 39 10172

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

C
O

R
D

O
B

A

NO APLICA 8438 4299 709 1 0 32 0 -1 12 4362

 CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES DE T 4 18 24 5 1 12 6 0 19 46

 CUIDADOS PALIATIVOS 4 15 -2 4 1 5 -1 -5 3 64

 PSICOLOGIA 51 148 150 3 0 17 3 0 17 11

 PSIQUIATRIA 73 900 900 12 0 17 12 0 17 32

 RADIOTERAPIA 8 17 19 2 0 5 2 0 5 280

ANESTESIOLOGIA 17 90 48 5 0 16 3 0 19 139

ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, P 87 0 0 0 0 0 0 0 0 1318

AYUDAS DIAGNOSTICAS 395 1320 1270 3 0 26 3 0 14 60

CARDIOLOGIA 71 315 11 4 0 9 0 -5 11 127

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 48 257 257 5 0 13 5 0 13 8

CIRUGIA CARDIOVASCULAR 1 12 5 12 12 12 5 5 5 16

CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 5 35 28 7 2 15 6 0 18 64

CIRUGIA DE TORAX 1 15 0 15 15 15 0 0 0 32

CIRUGIA GENERAL 407 746 38 2 0 23 0 -5 9 11019

CIRUGIA MAXILOFACIAL 10 32 0 3 0 12 0 0 0 38

CIRUGIA ONCOLOGICA 5 38 4 8 5 10 1 0 4 96
CIRUGIA ORAL 3 8 0 3 0 4 0 0 0 40
CIRUGIA PEDIATRICA 30 172 1 6 0 14 0 0 1 46
CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 14 48 15 3 1 7 1 0 6 435
CIRUGIA VASCULAR 13 120 17 9 1 21 1 0 7 76
CONSULTA POR ENFERMERIA 338 0 0 0 0 0 0 0 0 3
DERMATOLOGIA 39 306 2 8 1 29 0 0 2 35
ENDOCRINOLOGIA 41 72 0 2 0 13 0 0 0 18
ENDODONCIA 7 37 0 5 1 8 0 0 0 40
FISIOTERAPIA 2 0 0 0 0 0 0 0 0 88
GASTROENTEROLOGIA 43 286 5 7 2 21 0 -5 4 31

GINECOLOGIA 1 0 -3 0 0 0 -3 -3 -3 200
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 748 4277 1737 6 0 33 2 -7 33 151
HEMATOLOGIA 27 270 27 10 1 23 1 -12 31 205

HEMATOLOGIA PEDIATRICA 11 71 48 6 2 12 4 -8 41 55

INFECTOLOGIA 28 12 5 0 0 7 0 0 5 48

MEDICINA INTERNA 827 2367 939 3 0 21 1 0 14 357

NEFROLOGIA 2 20 0 10 10 10 0 0 0 40

NEUMOLOGIA 7 25 0 4 1 7 0 0 0 30

NEUROCIRUGIA 26 143 76 6 1 12 3 -4 9 604

NEUROLOGIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 16

NEUROLOGIA PEDIATRICA 48 128 4 3 0 20 0 0 4 19

NUTRICION Y DIETETICA 3 15 8 5 1 8 3 0 7 32

OFTALMOLOGIA 216 1670 1489 8 0 26 7 0 26 209

ONCOLOGIA 41 387 100 9 0 21 2 -10 31 275

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 168 932 134 6 0 30 1 0 23 123

OTORRINOLARINGOLOGIA 68 348 17 5 0 14 0 -30 14 272

OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 148 440 299 3 0 22 2 0 22 21

PEDIATRIA 206 1183 -38 6 0 14 0 -7 7 106

REUMATOLOGIA 195 5756 12 30 0 60 0 0 6 272

UROLOGIA 23 125 88 5 0 21 4 0 14 38

NO APLICA 784 210 3 0 0 7 0 -3 3 2653

TOTAL 13733 27685 8446 2 0 60 1 -30 41 24249

SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

NO APLICA 7145 5281 839 1 0 20 0 -29 29 299

L
A

 G
U

A
JI

R
A

 PSICOLOGIA 109 139 -8 1 0 7 0 -4 0 131

 PSIQUIATRIA 39 189 46 5 1 12 1 0 7 33

ALERGOLOGIA 10 30 0 3 3 3 0 0 0 8

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA



L
A

 G
U

A
JI

R
A

ANESTESIOLOGIA 60 190 -1 3 0 39 0 -2 2 132

AYUDAS DIAGNOSTICAS 636 960 330 2 0 18 1 -2 18 359

CARDIOLOGIA 47 155 66 3 0 13 1 0 11 15

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 8 66 46 8 1 23 6 0 23 11

CIRUGIA GENERAL 115 404 173 4 0 16 2 -15 16 67

CIRUGIA PEDIATRICA 2 4 0 2 1 3 0 0 0

CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 9 23 0 3 0 6 0 0 0 240

CIRUGIA VASCULAR 11 55 0 5 0 12 0 0 0

CONSULTA POR ENFERMERIA 514 500 249 1 0 7 0 -27 29 168

DERMATOLOGIA 89 433 7 5 0 25 0 0 7 240

ENDOCRINOLOGIA 31 390 0 13 0 27 0 0 0

FISIOTERAPIA 56 28 0 1 0 3 0 0 0 447

GASTROENTEROLOGIA 43 203 1 5 0 11 0 0 1 128

GINECOLOGIA 182 599 -40 3 0 32 0 -6 2 48

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 216 586 96 3 0 15 0 -1 13 122

INFECTOLOGIA 41 67 0 2 0 3 0 0 0 32

MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 2 5 5 3 0 5 3 0 5

MEDICINA INTERNA 421 1305 -25 3 0 14 0 -2 7 38

MEDICINA INTERNA(TELEMEDICINA) 1 1 -1 1 1 1 -1 -1 -1 160

NEFROLOGIA 4 0 0 0 0 0 0 0 0 100

NEUMOLOGIA 19 128 0 7 0 21 0 0 0

NEUROCIRUGIA 24 187 111 8 0 19 5 0 18 95

NEUROLOGIA 33 200 18 6 0 25 1 -3 25 43

NUTRICION Y DIETETICA 187 464 14 2 0 14 0 0 14 211

OFTALMOLOGIA 155 790 -119 5 0 20 -1 -8 0 32

OPTOMETRIA 55 94 0 2 0 7 0 0 0

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 281 1298 105 5 0 31 0 -8 19 51

OTORRINOLARINGOLOGIA 57 233 19 4 0 18 0 0 18 240

OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 55 96 102 2 0 26 2 -18 20 142

PEDIATRIA 186 479 -12 3 0 8 0 -4 8 82

REUMATOLOGIA 16 18 0 1 1 2 0 0 0 48
UROLOGIA 142 666 163 5 0 17 1 -3 11 75
NO APLICA 2600 2165 117 1 0 17 0 -25 28 270

TOTAL 13601 18431 2301 1 0 39 0 -29 29 4066

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

MAGDALENA

NO APLICA 5051 9194 6307 2 0 28 1 0 12 8

 CIRUGIA ONCOLOGICA 7 58 5 8 6 14 1 0 4 8

 OFTALMOLOGIA 92 400 0 4 0 8 0 0 0 8

 PSICOLOGIA 299 606 0 2 0 12 0 0 0 8

 PSIQUIATRIA 123 516 5 4 0 34 0 0 5 8

ALERGOLOGIA 9 145 145 16 0 30 16 0 30 8

ANESTESIOLOGIA 30 105 15 4 0 8 1 0 6 8

CARDIOLOGIA 15 65 0 4 0 11 0 0 0 8

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 4 3 0 1 0 1 0 0 0 8

CIRUGIA GENERAL 84 302 36 4 0 21 0 0 3 8

CIRUGIA MAXILOFACIAL 59 32 0 1 0 5 0 0 0 8

CIRUGIA PEDIATRICA 10 101 0 10 4 18 0 0 0 7

CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 8 33 0 4 2 13 0 0 0 5

CONSULTA POR ENFERMERIA 71 752 0 11 0 25 0 0 0 8

DERMATOLOGIA 34 327 0 10 2 20 0 0 0 8

ENDOCRINOLOGIA 18 277 0 15 0 27 0 0 0 8

ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 7 72 0 10 2 15 0 0 0 8

ENDODONCIA 22 0 0 0 0 0 0 0 0 8

FISIOTERAPIA 44 23 0 1 0 5 0 0 0 8

FONOAUDIOLOGIA 14 48 0 3 0 10 0 0 0 8

GASTROENTEROLOGIA 42 371 0 9 0 22 0 0 0 8

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 713 3263 2714 5 0 22 4 0 16 8

HEMATOLOGIA 22 100 0 5 0 14 0 0 0 8

INFECTOLOGIA 44 22 15 1 0 7 0 0 1 8

MEDICINA DEL TRABAJO 1 0 0 0 0 0 0 0 0 8

MEDICINA INTERNA 1091 4858 3945 4 0 15 4 0 15 8

NEFROLOGIA 6 15 15 3 0 13 3 0 13 8

NEFROLOGIA PEDIATRICA 4 27 27 7 0 17 7 0 17 8

NEUMOLOGIA 4 45 19 11 7 14 5 0 12 8

NEUROCIRUGIA 34 97 0 3 0 7 0 0 0 8

NEUROLOGIA 77 416 0 5 0 21 0 0 0 8

NEUROLOGIA PEDIATRICA 7 0 0 0 0 0 0 0 0 8

NUTRICION Y DIETETICA 195 126 0 1 0 10 0 0 0 8

ONCOHEMATOLOGIA PEDIATRICA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 8

ONCOLOGIA 30 130 0 4 1 8 0 0 0 8

OPTOMETRIA 83 321 0 4 0 14 0 0 0 8

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 142 564 39 4 0 18 0 0 14 8

OTORRINOLARINGOLOGIA 69 314 0 5 0 15 0 0 0 8

OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 18 56 0 3 0 21 0 0 0 8

PEDIATRIA 239 610 32 3 0 10 0 0 3 8

REUMATOLOGIA 32 159 0 5 1 13 0 0 0 8

TERAPIA OCUPACIONAL 6 5 0 1 0 1 0 0 0 8

UROLOGIA 113 1441 0 13 0 25 0 0 0 8

NO APLICA 266 426 20 2 0 9 0 0 5 8

TOTAL 9240 26425 13339 3 0 34 1 0 30 348

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

M
E

TA
NO APLICA 5812 9857 584 2 0 8 0 -25 6 424

 CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES DE T 1 6 3 6 6 6 3 3 3
 PSICOLOGIA 1172 2261 277 2 0 13 0 -28 14 124
 PSIQUIATRIA 20 150 88 8 0 22 4 -2 14 56
 RADIOTERAPIA 3 10 1 3 2 5 0 -1 2
ANESTESIOLOGIA 95 665 305 7 0 21 3 0 17 73
AYUDAS DIAGNOSTICAS 311 918 57 3 0 15 0 -3 4 80
CARDIOLOGIA 71 412 150 6 0 14 2 0 13 103
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 3 21 1 7 4 11 0 0 1 39
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 269 1258 29 5 0 14 0 0 7 74
CIRUGIA GENERAL 92 493 325 5 0 17 4 -1 12 66
CIRUGIA MAXILOFACIAL 34 92 40 3 0 12 1 0 6 18
CIRUGIA ONCOLOGICA 1 20 17 20 20 20 17 17 17
CIRUGIA PEDIATRICA 2 13 12 7 5 8 6 5 7 9
CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 4 42 18 11 2 21 5 0 10 56
CIRUGIA VASCULAR 22 67 46 3 1 11 2 0 8 15
CONSULTA POR ENFERMERIA 5 3 0 1 0 1 0 0 0 186
DERMATOLOGIA 90 1126 692 13 0 58 8 0 22 28
ENDOCRINOLOGIA 20 253 137 13 1 15 7 0 16 28
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 22 91 0 4 1 7 0 0 0 80
ENDODONCIA 13 75 0 6 0 10 0 0 0 4
FISIOTERAPIA 17 193 3 11 1 22 0 0 2 34
FONOAUDIOLOGIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 186
GASTROENTEROLOGIA 29 237 174 8 0 33 6 -2 11 14
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 4 98 0 25 14 29 0 0 0 36
GINECOLOGIA 118 417 48 4 0 14 0 -1 7 78
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 315 1740 831 6 0 28 3 0 28 51
INFECTOLOGIA 3 26 0 9 0 16 0 0 0 13
MEDICINA DEL TRABAJO 14 59 0 4 0 10 0 0 0 59
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 29 324 169 11 1 17 6 0 31 94
MEDICINA INTERNA 680 2471 984 4 0 57 1 -2 21 94
NEFROLOGIA 75 453 450 6 0 18 6 0 18 10
NEUMOLOGIA 2 13 7 7 6 7 4 3 4
NEUMOLOGIA PEDIATRICA 1 7 0 7 7 7 0 0 0 24
NEUROCIRUGIA 34 413 237 12 0 31 7 0 22 24
NEUROLOGIA 88 768 536 9 0 16 6 0 15 29
NEUROLOGIA PEDIATRICA 4 13 1 3 2 4 0 -1 1
NUTRICION Y DIETETICA 1053 5665 731 5 0 31 1 0 14 136
OFTALMOLOGIA 543 2215 656 4 0 27 1 -28 14 131
ONCOLOGIA 3 22 13 7 5 10 4 2 7
OPTOMETRIA 224 410 0 2 0 7 0 0 0 57
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 171 1684 1020 10 0 36 6 -2 26 55
OTORRINOLARINGOLOGIA 68 520 425 8 1 22 6 0 12 75
OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 13 66 29 5 1 13 2 -1 10 16
PEDIATRIA 156 623 252 4 0 19 2 -2 13 93
REUMATOLOGIA 1 2 -1 2 2 2 -1 -1 -1
UROLOGIA 99 866 494 9 0 35 5 0 13 63
NO APLICA 893 936 83 1 0 7 0 0 6 164

TOTAL 12700 38074 9924 3 0 58 1 -28 31 2997

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



SECCIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS

S
U

C
R

E

NO APLICA 2135 1735 597 1 0 12 0 -4 6 1239

 CUIDADOS PALIATIVOS 4 10 0 3 1 4 0 0 0 40

 OFTALMOLOGIA 41 107 107 3 0 7 3 0 7 900

 PSIQUIATRIA 18 77 0 4 0 15 0 0 0 127

ALERGOLOGIA 5 1 0 0 0 1 0 0 0 40

ANESTESIOLOGIA 20 88 17 4 0 14 1 0 5 57

CARDIOLOGIA 58 462 -19 8 0 21 0 -19 0 10

CARDIOLOGIA PEDIATRICA 4 27 0 7 0 16 0 0 0 480

CIRUGIA GENERAL 12 73 0 6 0 13 0 0 0 32

CIRUGIA MAXILOFACIAL 1 7 0 7 7 7 0 0 0 12

CIRUGIA PEDIATRICA 1 1 0 1 1 1 0 0 0 6

CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 12 119 0 10 6 19 0 0 0 20

CIRUGIA VASCULAR 3 8 0 3 1 4 0 0 0 192

DERMATOLOGIA 41 349 0 9 0 16 0 0 0 40

ENDOCRINOLOGIA 21 53 10 3 0 9 0 0 2 34

ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 11 23 10 2 0 13 1 0 4 37

GASTROENTEROLOGIA 9 96 0 11 0 12 0 0 0 9

GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 1 12 0 12 12 12 0 0 0 8

GINECOLOGIA 59 129 -2 2 0 13 0 -2 0 190

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 174 470 433 3 0 17 2 0 17 147

INFECTOLOGIA 19 0 0 0 0 0 0 0 0

MEDICINA DEL TRABAJO 1 1 0 1 1 1 0 0 0 40

MEDICINA INTERNA 450 2304 2246 5 0 18 5 0 18 29

NEUROCIRUGIA 3 16 0 5 5 6 0 0 0 16

NEUROLOGIA 28 52 52 2 0 3 2 0 3 46

NEUROLOGIA PEDIATRICA 68 270 43 4 0 22 1 0 5 41

ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 35 95 69 3 0 7 2 0 3 35

OTORRINOLARINGOLOGIA 37 790 0 21 2 38 0 0 0 470

OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 75 1454 13 19 0 36 0 0 7 367

PEDIATRIA 159 641 69 4 0 14 0 0 4 38

PSIQUIATRIA PEDIATRICA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 40

REUMATOLOGIA 10 34 1 3 0 14 0 0 1 37

UROLOGIA 27 243 0 9 1 15 0 0 0 94

NO APLICA 176 107 39 1 0 3 0 -3 3 359

TOTAL 3719 9854 3685 3 0 38 1 -19 18 4495

TOTAL GENERAL 121966 381832 106980 5 0 60 1 -73 41 54835

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



NACIONAL SERVICIO ESPECIALIDAD I1 I2 I3 I4 MIN I4 MAX I4 I5 MIN I5 MAX I5 No. HORAS
N

A
C

IO
N

A
L

NO APLICA 62427 151904 36600 2 0 33 1 -29 36 1397

 CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES DE T 15 74 36 5 0 12 2 0 19 31
 CIRUGIA ONCOLOGICA 14 84 23 6 0 14 2 0 4 8
 CUIDADOS PALIATIVOS 23 81 25 4 0 15 1 -5 11 42
 OFTALMOLOGIA 337 1626 439 5 0 22 1 -49 22 341
 PSICOLOGIA 2151 4864 500 2 0 22 0 -28 18 90
 PSIQUIATRIA 1250 10147 1795 8 0 41 1 -28 27 50
 RADIOTERAPIA 50 136 39 3 0 12 1 -12 5 86
ALERGOLOGIA 34 306 145 9 0 30 4 0 30 15
ANESTESIOLOGIA 548 2345 967 4 0 39 2 -17 29 82
ATENCION (VISITA) DOMICILIARIA, P 87 0 0 0 0 0 0 0 0 1318
AYUDAS DIAGNOSTICAS 8959 26954 13967 3 0 33 2 -27 39 126
CARDIOLOGIA 1322 9700 3454 7 0 30 3 -34 30 58
CARDIOLOGIA PEDIATRICA 122 566 400 5 0 23 3 -12 23 39
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 272 1277 34 5 0 14 0 0 7 74
CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO 9 66 48 7 0 18 5 0 18 64
CIRUGIA DE TORAX 8 71 6 9 2 20 1 0 6 17
CIRUGIA GENERAL 1276 5204 1391 4 0 26 1 -18 20 4612
CIRUGIA MAXILOFACIAL 140 305 47 2 0 15 0 -48 15 15
CIRUGIA ONCOLOGICA 15 123 24 8 3 20 2 0 17 52
CIRUGIA ORAL 15 53 12 4 0 11 1 -3 11 24
CIRUGIA PEDIATRICA 103 588 62 6 0 24 1 -7 23 33
CIRUGIA PLASTICA, ESTETICA Y RECO 112 652 228 6 0 21 2 -6 16 105
CIRUGIA VASCULAR 73 397 83 5 0 21 1 -26 13 72
CONSULTA POR ENFERMERIA 5003 24951 6507 5 0 29 1 -27 29 81
DERMATOLOGIA 423 3456 1117 8 0 58 3 -4 28 33
ENDOCRINOLOGIA 366 1216 -1316 3 0 27 -4 -26 16 57
ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA 41 200 10 5 0 15 0 0 4 56
ENDODONCIA 42 112 0 3 0 10 0 0 0 12
FISIOTERAPIA 863 4861 391 6 0 25 0 -27 15 154
FONOAUDIOLOGIA 335 806 0 2 0 10 0 0 0 20
GASTROENTEROLOGIA 260 1753 297 7 0 33 1 -15 19 38
GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA 5 110 0 22 12 29 0 0 0 30
GENETICA MEDICA 8 2 -47 0 0 2 -6 -7 2 45
GINECOLOGIA 1512 4507 1171 3 0 32 1 -30 21 297
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 3882 26316 9821 7 0 38 3 -44 33 102
HEMATOLOGIA 98 549 155 6 0 23 2 -12 31 100
HEMATOLOGIA PEDIATRICA 27 184 156 7 1 25 6 -8 41 55
HEPATOLOGIA 3 5 0 2 0 5 0 0 0 32
INFECTOLOGIA 459 235 19 1 0 20 0 -7 8 92
MEDICINA DEL TRABAJO 25 60 0 2 0 10 0 0 0 41
MEDICINA INTERNA 5768 23523 12511 4 0 57 2 -12 40 179
MEDICINA INTERNA(TELEMEDICINA) 1 1 -1 1 1 1 -1 -1 -1 160
NEFROLOGIA 326 1132 575 3 0 32 2 -16 18 20
NEFROLOGIA PEDIATRICA 62 183 -140 3 0 27 -2 -20 21 15
NEUMOLOGIA 107 434 31 4 0 22 0 -21 22 17
NEUMOLOGIA PEDIATRICA 3 14 -1 5 0 7 0 -1 0 15
NEUROCIRUGIA 227 1458 638 6 0 33 3 -21 33 132
NEUROLOGIA 631 3179 968 5 0 25 2 -73 25 93
NEUROLOGIA PEDIATRICA 216 935 199 4 0 27 1 -14 27 49
NUTRICION Y DIETETICA 1811 7853 964 4 0 31 1 -13 25 120
OFTALMOLOGIA 1161 5779 2104 5 0 27 2 -37 26 158
ONCOHEMATOLOGIA PEDIATRICA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 8

CONSULTA POR MEDICINA 
GENERAL

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA



N
A

C
IO

N
A

L

ONCOLOGIA 146 822 357 6 0 21 2 -15 31 136
ONCOLOGIA PEDIATRICA 2 0 -18 0 0 0 -9 -15 -3 110
OPTOMETRIA 1031 1597 0 2 0 14 0 0 0 184
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 8 0 -84 0 0 0 -11 -22 -1 110
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 1529 8964 2455 6 0 36 2 -13 26 74
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA PEDIA 2 0 -1 0 0 0 -1 -1 0 40
OTORRINOLARINGOLOGIA 424 2938 839 7 0 38 2 -30 27 141
OTRAS MEDICINAS ESPECIALIZADAS 723 4669 1278 6 0 36 2 -19 25 92
PEDIATRIA 1991 8600 2134 4 0 19 1 -15 19 87
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO 3 15 3 5 1 12 1 0 2 2304
PSIQUIATRIA PEDIATRICA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 40
REUMATOLOGIA 459 6458 212 14 0 60 0 -7 32 145
TERAPIA OCUPACIONAL 349 799 -43 2 0 21 0 -1 0 85
TRABAJO SOCIAL 8 0 0 0 0 0 0 0 0 42
UROLOGIA 637 4569 1439 7 0 35 2 -10 18 42

NO APLICA 11593 10735 1784 1 0 29 0 -35 28 569

TOTAL 121934 381503 106809 3 0 60 1 -73 41 15163

CONSULTA DE MEDICINA 
ESPECIALIZADA

CONSULTA POR ODONTOLOGIA 
GENERAL



CONVENCIONES

I1 El numero total de citas asignadas

I2 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha en la cual el usuario solicito la cita

I3 Sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y la fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada

I4

MIN I4

MAX I4

I5

MIN I5

MAX I5

No. HORAS No. Horas-Especialista, contratadas o disponibles para cada especialidad en el mes anterior a la cuantificacion

Tiempo promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se asigno la cita y la fecha 
en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha en que se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha en que se 
asigno la cita y la fecha en la cual el usuario la solicito (3,2)/Numero total de citas asignadas (3.1)

Tiempo promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la cual se asigno la cita y 
fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Valor mínimo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)

Valor máximo de acuerdo al promedio de espera, según fecha para la cual se solicita la cita, sumatoria de la diferencia de días entre la fecha para la 
cual se asigno la cita y fecha para la cual el usuario solicito le fuera asignada (3,3)/Numero de citas asignadas (3,1)
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